
MEMORIA Y PROYECTO DE GESTIÓN 2019-2023 DEL SERVICIO DE 

REUMATOLOGÍA. DEPARTAMENTO DE SALUD VALENCIA LA FE 
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La patología No traumática del aparato locomotor y las 
enfermedades autoinmunes sistémicas constituyen el contenido 
asistencial del Servicio de Reumatología del Departamento 
Valencia La Fe. 

REUMATOLOGÍA EN EL DEPARTAMENTO VALENCIA LA FE 

1. INTRODUCCIÓN 
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1. INTRODUCCIÓN 

5 Dr. D. José A. Román Ivorra 

SERVICIO DE REUMATOLOGÍA 

Jefe de servicio 

FED: 6 MIR: 4 UI: 

FE: 2 

Biólogos: 1 

Personal sanitario 
NF: 

Enfermeras: 2 

Auxiliares: 3 

Personal 
administrativo: 1 

Jefes clínicos: 2 
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1. INTRODUCCIÓN 

6 Dr. D. José A. Román Ivorra 

 
Á Plan estratégico del Departamento 2017-20 
Á Modificación en el modelo de gestión Departamental  
Á Novedades de legislación sanitaria en la CV. 
Á Novedades de política sanitaria en la CV 

2014                                                                                                    2018 

S
e

rvic
io

 d
e

 R
e

u
m

a
to

lo
g

ía
. H

o
sp

ita
l 

U
n

ive
rsita

ri i P
o

litè
cn

ic la
 F

e 



Dr. D. José A. Román Ivorra 7 

άLbbh±!/LjbΣ /hatwhaL{h ¸ /![L5!5έ 

1. INTRODUCCIÓN 

Á PLAN ESTRATÉGICO DEPARTAMENTAL  2017-20 
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ÁREAS DE GESTIÓN CLÍNICA 
 
Á Área de Reumatología y Rehabilitación         (mayo  2012) 
Á Área del aparato locomotor           (junio   2015) 
Á Área de Reumatología, Endocrinología y Alergia      (marzo 2017)        

UNIDADES DE GESTIÓN CLÍNICA 
 
Á Cáncer de mama  
Á Enfermedad inflamatoria intestinal  
Á Enfermedades reumáticas autoinmunes  
Á Enfermedades del metabolismo  
Á Neurociencias  

1. INTRODUCCIÓN 

Á MODIFICACIONES EN EL MODELO DE GESTIÓN DEPARTAMENTAL  
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Disposiciones relativas a la organización sanitaria  
Á Decreto 37/2017, de 10 de marzo, del Consell, por el que se aprueba el Reglamento orgánico y funcional 
de la Conselleria de Sanitat Universal y Salud Pública (2017/2168). 
Á Ley 8/2018, de 20 de abril, de la Generalitat, de modificación de la Ley 10/2014, de 29 de diciembre, de 
Salud de la Comunidad Valenciana (2018/3968).  

Disposiciones relativas a los Recursos Humanos  
Á Decreto 38/2016, de 8 de abril, del Consell, por el que se modifica el Decreto 137/2003, de 18 de julio, 
por el que se regula la jornada y horario de trabajo, permisos, licencias y vacaciones del personal al servicio 
de instituciones sanitarias de la Generalitat dependientes de la Conselleria de Sanitat (2016/2481).  
Á Decreto 69/2018, de 25 de mayo, del Consell, por el que se regulan los permisos para el personal 
gestionado por la conselleria competente en materia de sanidad por la participación en proyectos de 
cooperación al desarrollo sostenible o en acciones humanitarias internacionales (2018/5516).  

Disposiciones relativas a los pacientes  
Á Decreto 74/2015, de 15 de mayo, del Consell, por el que se regula la libre elección en el ámbito de la 
atención primaria y especializada del Sistema Valenciano de Salud, así como la creación de su registro 
autonómico (2015/4539).  
Á Decreto 169/2017, de 3 de noviembre, del Consell, por el que se desarrolla el Decreto ley 3/2015, de 24 
de julio, del Consell, por el que se regula el acceso universal a la atención sanitaria en la Comunitat 
Valenciana (2017/9963)  

 

1. INTRODUCCIÓN 

Á NOVEDADES EN LEGISLACIÓN SANITARIA. 

S
e

rvic
io

 d
e

 R
e

u
m

a
to

lo
g

ía
. H

o
sp

ita
l 

U
n

ive
rsita

ri i P
o

litè
cn

ic la
 F

e 



10 Dr. D. José A. Román Ivorra 

1. INTRODUCCIÓN 

Á NOVEDADES EN POLÍTICA SANITARIA. 

 
Á Plan de Salud de la Comunidad 2016-2020  
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El Plan de Salud, constituye pues el punto de referencia y la hoja 
de ruta que debe marcar el desarrollo de las políticas de salud, e 
implica el compromiso explícito que adquiere el Gobierno 
Valenciano en su conjunto de impulsar y contribuir al desarrollo 
de políticas públicas saludables desde los diferentes 
departamentos que lo constituyen.  

1. INTRODUCCIÓN 

 
Á Plan de Salud de la Comunidad 2016-2020  
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Objetivo 1.1.  
Orientarse a los resultados en salud de la población. Reorientar 
las funciones de los diferentes niveles y ámbitos asistenciales, 
para adecuar los servicios sanitarios a las necesidades de salud 
de la población.  

Objetivo 1.3.  
Garantizar la sostenibilidad del sistema sanitario público 
incrementando su efectividad.  

Objetivo 1.4.  
 Poner la información al servicio de la mejora de la salud.  
Objetivo 1.5.  
 Los profesionales como valor esencial del sistema.  

1. INTRODUCCIÓN 
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Objetivo 2.1  
Actuar sobre los factores de riesgo comunes a las principales 
enfermedades crónicas.  

Objetivo 2.3  
Garantizar la atención de pacientes crónicos complejos y 
paliativos que incluya a las personas cuidadoras.  

Objetivo 3.5  
Promover el acercamiento a la ciudadanía: participación y 
empoderamiento de la población  

 

1. INTRODUCCIÓN 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 

ACTIVIDAD AMBULATORIA 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 
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2016 2017 2018 

Nº primeras 5340 5148 4767 

Reducción interanual  3,6% 7,4% 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 

S
e

rvic
io

 d
e

 R
e

u
m

a
to

lo
g

ía
. H

o
sp

ita
l 

U
n

ive
rsita

ri i P
o

litè
cn

ic la
 F

e 

RELACIÓN SUCESIVAS/PRIMERAS 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 

URGENTE

PREFERENTEORDINARIO

0 días 

30 días 

7 días 

DEMORA 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 

S
e

rvic
io

 d
e

 R
e

u
m

a
to

lo
g

ía
. H

o
sp

ita
l 

U
n

ive
rsita

ri i P
o

litè
cn

ic la
 F

e 



22 Dr. D. José A. Román Ivorra 

2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 

HOSPITALIZACIÓN 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 
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ANALISIS ASISTENCIAL CUALITATIVO 
 
ÁLos GRD más frecuentemente gestionados por el Servicio de 
Reumatología en los últimos 4 años son: 
Á 346 - Trastornos de tejido conectivo  
Á 351 - Otros diagnósticos de sistema musculo-esquelético 

y tejido conectivo 
Á 347 - Otros problemas de la espalda y cuello, fracturas y 

heridas  
Á 344 - Osteomielitis, artritis séptica y otras infecciones 

musculo-esqueléticas 
  

2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 

S
e

rvic
io

 d
e

 R
e

u
m

a
to

lo
g

ía
. H

o
sp

ita
l 

U
n

ive
rsita

ri i P
o

litè
cn

ic la
 F

e 



29 Dr. D. José A. Román Ivorra 

2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 

GASTO FARMACÉUTICO 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 

S
e

rvic
io

 d
e

 R
e

u
m

a
to

lo
g

ía
. H

o
sp

ita
l 

U
n

ive
rsita

ri i P
o

litè
cn

ic la
 F

e 



31 Dr. D. José A. Román Ivorra 

2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 

ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 
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2.INDICADORES DE ACTIVIDAD 

ACUERDOS DE GESTIÓN 
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3. PROYECTOS 
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} Organización del servicio 

} Formación continuada 

} Docencia 

} Investigación 
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3.PROYECTOS 
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} Organización del servicio 

} Formación continuada 

} Docencia 

} Investigación 
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3.PROYECTOS 
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3.PROYECTOS 

S
e

rvic
io

 d
e

 R
e

u
m

a
to

lo
g

ía
. H

o
sp

ita
l 

U
n

ive
rsita

ri i P
o

litè
cn

ic la
 F

e 

1º 



39 Dr. D. José A. Román Ivorra 

Gestión de la 
Integración y la 
Transversalidad 

Gestión del Alto 
Impacto 

Económico  

Gestión de la 
Calidad 

Gestión de la 
Docencia 

Gestión de las TIC 

Gestión de la 
Investigación 

3.PROYECTOS 
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1. Integración de reumatología en su área clínica 

2. Rediseño de la cartera de servicios 

3. Comité del aparato locomotor 

4. Plan de recursos humanos 

5. Eje reumatología-atención primaria 

6. Comité SAISE  

7. Plan de optimización y alternativas terapéuticas 

8. Gestión de la IT de las ERyME 

9. Comité para la gestión de la cronicidad 

10. Reducción de la variabilidad asistencial 

11. Consultas ARMM 

12. Servicio de referencia 

13. Enfermera experta en reumatología 

14. Comité de vigilancia de la calidad 

15. Plataforma docente 

16. Sistemas al servicio de la gestión 

17. Programa paciente informado 

18. Página web del servicio de reumatología 

19. Refuerzo de la comunicación 

20. Acreditación del grupo de Investigación 

21. Carrera profesional docente e investigadora 

22. Cartera de servicios de investigación 

 

ESTRATEGIAS 

3.PROYECTOS 
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3.PROYECTOS 
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UNIDADES DE GESTIÓN CLÍNICA:  
Á Artritis Reumatoide 
Á Artritis Psoriásica 
Á Espondilitis Anquilosante 
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