MEMORIA

DE ACTIVIDAD

Departament de Salut Valencia La Fe



MEMORIA DE
ACTIVIDAD

INDICE

Departament de Salut Valénciala Fe

Plan de calidad asistencial y seguridad del paciente (CASP)
2018-2021

Poblacion asignada y de referencia

Actividad de referencia Departament de Salut Valéncia-La Fe
Cartera de Servicios Atencién Primaria

Programas salud Atencién Primaria

Cartera de ServiciosAtencién Especializada

Otras unidadesy servicios

UnidadesReferencia de la Comunidad Valenciana
Centros, Servicios y Unidades Referencia del Sistema Nacional
Servicios Red Europea de Referencia

Recursos Humanos

Recursos Econémicos

Recursos Asistenciales

Area clinica Imagen Médica

Dotacién Oncologia Radioterapica

Un dia en el DepartamentLa Fe

Actividad asistencial Atencién Primaria

Actividad Consulta Externa

Hospitalizacion domiciliaria

Actividad hospitalaria

Actividad urgente DepartamentLa Fe

Actividad Urgencias Puntos Atencién Sanitaria Atencion Primaria
Gestion de casos para pacientes cronicos

Actividad Hospital de Dia

Actividad quirurgica

Actividad cirugia mayor ambulatoria

Actividad quirdrgicaen sala

Actividad Trasplantadora/ Coordinacionde Trasplantes
Partos y nacimientos

Actividad Area deImagen Médica

Actividad Area de Diagndstico Biomédico

Actividad Oncologia Radioterapica

Encuestas satisfaccion

Area de Atencion a la ciudadania

Docencia Médica

Docencia en Enfermeria

Escuela de enfermeria La Fe

Instituto de investigacion

Sanitaria La Fe

Unidad de Comunicacion La Fe

O ©U N OO W

11
11
12
12
14
15
16
16
17
17
18
18
19

20
20
21
21
22
23
23
24
24
27
28
29
31
32
33
34
34
36



MEMORIA DE ACTIVIDAD 2020

DEPARTAMENT DE SALUT
VALENCIA LA FE

Ejercicio 2020

Hospital Universitari i Politecnic La Fe
Espai Sanitari Campanar Ernest Lluch
Instituto de Investigacidn Sanitaria La
Fe

Centro de Especialidades Ricardo Trénor Palavicino (C/ Alboraya)

Escuela de Enfermeria La Fe

12 centros de salud y 8 consultorios auxiliares de Atencidén Primaria

4 puntos de Atencién Continuada
Campanar
Catarroja
Silla

Alcasser

MISION

El Departament de Salut Valéncia La Fe es una
organizacion sanitaria integrada perteneciente a
la Generalitat Valenciana.

Es el Departament de referencia de la Comunitat
Valenciana, atiende las necesidades sanitarias
de su area de salud y esta abierto, por su rol de
referencia, a las demandas de otros
departamentos y comunidades.

Presta atencidn sanitaria universal, integral y

personalizada en régimen comunitario, de
urgencia, ambulatorio, hospitalizacién y
domiciliario.

Aplica medios preventivos, diagnésticos,
curativos y rehabilitadores, garantizando la
continuidad asistencial con el fin de alcanzar el
maximo indice de salud de su poblacién.

Como Departament Universitario y Politécnico,
desarrolla investigacion y docencia en el &mbito
de las ciencias de la salud y la tecnologia.

Todas sus actividades se orientan a satisfacer
las necesidades y expectativas de la poblacion,
con criterios de equidad y maxima eficiencia,
apoyandose para ello en el compromiso activo e
implicacion de todo su equipo de personas.

VISION

El Departament de Salut Valéncia-La Fe de la
Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica
quiere ser una de las mejores organizaciones
integradas de salud, por sus resultados, alta
calidad asistencial y tecnoldgica. Ser reconocido
por profesionales, pacientes y entorno social
como una organizacion excelente en todos los
sentidos.

Ser uno de los mejores sistemas de salud de
Europa implica mantener una tension activa
para situarse entre:

. Los cinco primeros de Espafia en los
indicadores de eficiencia y satisfaccion en
atencion primaria y cobertura de actividades
preventivas y de promocioén de la salud

. Los cinco primeros hospitales de Espafia
y los cincuenta primeros hospitales europeos
en la mayoria de indicadores clave de calidad,
actividad, atraccion de pacientes,
investigacion, docencia y sostenibilidad.



VALORES

El/la ciudadano/a es el centro
de referencia y de actuacion
de la organizacion.

Nuestro principal recurso son
las personas, que ejercen su
mision de acuerdo con los
siguientes valores:

- Actitud emprendedora y afan
de superacion

- Respeto mutuo, trabajo en
equipo y sentido de

pertenencia

- Uso responsable de losrecursos
- Sentido de ética profesional

- Respeto al medio ambiente
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PLAN DE CALIDAD ASISTENCIAL Y
SEGURIDAD DEL PACIENTE (CASP) 2018-2021

Unidad Funcional de Calidad Asistencial y Seguridad del Paciente (UFCASP)

INTRODUCCION

La Conselleria de Sanitat
Universal i Salut Publica emite
su instruccion 3/2017 (30 de
Enero de 2017) que tiene por
objeto definir las funciones
basicas y comunes de calidad
asistencial y seguridad del
paciente 'y los centros
sanitarios
multidepartamentales de la
Conselleria de Sanitat
Universal i Salut Publica.

La instruccion primera hace
referencia a que el equipo
directivo desarrollara la
politica de calidad e integrara
los objetivos establecidos en
los acuerdos de gestion y

apoyara un grupo
multidisciplinar de
profesionales que actuara

como unidad funcional de

Calidad Asistencial y
Seguridad del Paciente
(UFCASP) en el

departamento, encargada de
liderar, coordinar e impulsar
la calidad y seguridad del
paciente dentro del
departamento/centro.

La instrucciébn quinta hace
referencia a que en cada
Departamento o] centro
multidepartamental, debera
elaborarse un plan de calidad
y seguridad del paciente
adaptado a las caracteristicas
concretas y tipologia de cada
entorno liderado y gestionado
por la UFCASP del
departamento. El plan de
calidad y seguridad del
paciente estara orientado a la
consecucion de los objetivos
definidos en las presentes
instrucciones y se concretara

en un documento que recoja las
actividades y las lineas de
actuacion precisas, asi como
los indicadores necesarios para
su posterior evaluacion.

OBJETIVO
plan de CASP

Proveer al departamento de
salud y al paciente de procesos
asistenciales  excelentes en
términos de seguridad,
efectividad y eficiencia, de forma
cooperativa y multidisciplinar con
los profesionales y pacientes, y
con el compromiso del equipo
directivo.

SELECCION

Ejes y lineas estratégicos
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EJEO

LINEA

UNIDAD FUNCIONAL

Directrices y funcionamiento

EJE1

LINEA

PACIENTE

Paciente y humanizacién

LINEA

EJE 2

LINEA
LINEA
LINEA
LINEA

Paciente y participacién (satisfaccién)

PROCESOS DE ESTRATEGIA Y DE SOPORTE
Optimizacién de la practica

Practicas de valor y bioética
Certificacidn y/o acreditacion

Gestidn de riesgos y practicas seguras

LINEA
LINEA
LINEA

EJE3

LINEA

Eficiencia productividad
Formacién y cultura (factor humano)

Evaluacion e investigacién

PROCESOS CLAVE CON RIESGOS DE EVENTOS ADVERSOS

Identificacién inequivoca del paciente

LINEA

Prevencidon de las infecciones nosocomiales

LINEA
LINEA
LINEA
LINEA

Prevencién de riesgos de la utilizacion de medicamentos
Prevencién de riesgos de la utilizacidon de prod. sanitarios
Prevencién de tromboembolismo venoso

Prevencién de reacciones transfusionales

LINEA

EJE4

LINEA
LINEA
LINEA

Prevencién de reacciones alérgicas

AREAS ASISTENCIALES CON RIESGO
Area de admisidn, historia clinica alta y continuidad asistencial
Area de urgencias

Area quirdrgica

LINEA

Area de criticos

LINEA

Area de hospitalizacién y hospitales de dia

LINEA
LINEA
LINEA

Area de ginecologia y obstetricia
Area de pediatria

Area de laboratorios analisis

LINEA

Area de la imagen médica

LINEA

Area de atencién primaria

LINEA
LINEA
LINEA

Area de atencién domiciliaria
Area de informética

Area de electromedicina
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POBLACION
ASIGNADA 'Y DE REFERENCIA
2020 diciembre
<de 1 aiio 2.168
de 1 a 14 aiios 40.491
de 15 a 45 aios 112.769
46 a 64 aios 79.034
> 65 afios 54.856
POBLACION TOTAL 289.318

ACTIVIDAD DE REFERENCIA
DEPARTAMENT DE SALUT VALENCIA LA FE

2020 DEPARTAMENTO LA FE OTROS DEPARTAMENTOS
Urgencias 53,86% 46,14%
Hospitalizacién 46,40% 53,60%
Visitas Consultas Externas 52,58% 47,42%
Hospital 46,85% 53,15%
CentroDe Especialidades

R.Trénor (C/Alboraya) 94,88% 5,12%
Técnicas Consultas Externas 48,57% 51,43%
Hospital 46,32% 53,68%

Centro De Especialidades
Ricardo Trénor (C/Alboraya) 92,71% 7,29%
Quirdrgica 45,74% 54,26%

Altas Unidad Hospitalizacion a Domicilio
83,00% 17,00%
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CARTERA DE SERVICIOS
ATENCION PRIMARIA

PROGRAMAS
SALUD ATENCION PRIMARIA

Cancer Colo-Rectal Programa de Intervencidén Educacién Sexual

Programa de Salud Bucodental Programa de Gestion de Enfermedades Crdnicas

Programa Revision y Seguimiento de |la

Programa de Prevencién de Riesgo Cardiovascular .
Farmacoterapia (REFAR)

Programa de Vacunacion Infantil Programa de Externalizacidon Anticoagulaciéon
Dispensacion de Apdsitos Dispensacion Absorbentes

Dispensacion y Entrega Medicacion Prevencion Cancer de Cérvix

Heparinizacion de Dispositivos Periféricos Programa de Seguimiento Nifio/a Sano/a
Programa de Seguimiento de Embarazo Consulta de Tabaco

Programa de Atencidn Domiciliaria Cirugia Menor

Sensibilizacién y Cribado de Atenciéon Domiciliaria Sensibilizacién y Cribado de Violencia de Genero.

Talleres de cuidadores/as de pacientes crénicos. Pacient Actiu.

Talleres de lactancia. Talleres de Preparacién al parto.

Talleres de Masaje infantil. Escuela de espalda, hombro y rodilla.

Talleres de Bienestar Emocional Talleres de Educacion para la Salud en la Escuela
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CARTERA DE SERVICIOS
ATENCION ESPECIALIZADA

AREAS, SERVICIOS Y UNIDADES

Area de Anestesia, Reanimacién y Bloque Quirtrgico

Anestesia

Area Hospitales de Dia

Hospital de Dia Adultos

Reanimacion

Hospital de Dia Pediatrico

Cuidados Intensivos Pediatricos
Unidad del Dolor Crénico
Rehabilitaciéon

Cirugia Ortopédica y Traumatologia
Unidad de Hospitalizacién Domiciliaria

Unidad de Telemedicina

Area de Diagndstico Biomédico

Analisis Clinicos

Unidad de Metabolopatias Congénitas

Anatomia Patoldgica

Microbiologia y Parasitologia

Unidad de Genética Humana

Area de Enfermedades Cardiovasculares

Angiologia y Cirugia Vascular

Hospital de Dia de Obstetricia

Area Clinica de Imagen Médica

Radiologia

Radiologia Intervencionista
Medicina Nuclear
Proteccion Radioldgica

Area Médica

Medicina Interna*
Unidad de Enfermedades Infecciosas

Unidad Médica de Corta Estancia y Unidad Gestidon Paciente
Crénico

Area del Medicamento

Servicio de Farmacia

Area Medicina Intensiva
Medicina Intensiva*

Area Clinica de Cabeza y Cuello

Cirugia Maxilofacial

Cirugia Cardiaca
Cardiologia

Hemodindmica

Arritmias cardiacas

Ecocardiografia y técnicas

Servicio de Medicina Digestiva

Hepatologia

Gastroenterologia
Pruebas funcionales
Endoscopias y técnicas

Servicio de Cirugia General y Aparato Digestivo

Cirugia Hepatobiliopancreatica

Odontologia
Otorrinolaringologia
Oftalmologia

Area de Neurociencias

Neurocirugia

Neurofisiologia

Neurologia

Area de Oncologia y hematologia
Oncologia Médica

Unidad Consejo Genético en Cancer

Oncologia Radioterdapica

Radioterapia

Cirugia de Pared Abdominal

Braquiterapia

Cirugia Digestiva

~

Hematologia y Hemoterapia
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Area de la Mujer

Obstetricia

Ginecologia y Oncoginecologia

Reproduccion

Hemostasia y trombosis

Banco de Sangre

Diagndstico Hematoldgico

Area de Salud Mental

Psiquiatria

Unidad de Mama

Unidad Salud Mental

Urgencias Obstétricas y Ginecoldgicas

Area de las Enfermedades del Nifio/a

Pediatria y sus especialidades**

Trastornos de Conducta Alimentaria

Hospitales de dia: adultos y trastornos de la conducta
alimentaria

Psiquiatria adolescentes

Cirugia Pediatrica
Neonatologia

Urgencias Pediatricas

Area de Enfermedades de la Piel
Dermatologia

Cirugia Plastica

Unidad de Quemados

Unidad Psicologia Clinica

Area de Urgencias

Urgencias del Adulto/a*

Observacion de Urgencias™

Area de Enfermedades Reumatoldgicas, Endocrinolégicas y
Alérgicas

Reumatologia

Endocrinologia, Nutricién y Dietética

Area de Enfermedades Respiratorias

Cirugia Endocrinometabdlica

Cirugia Toracica

Neumologia

Endoscopias y técnicas
Pruebas funcionales

Area de Enfermedades del Rifién y Vias Urinarias

Alergologia

Otros Servicios
Medicina Preventiva y Salud Publica
Medicina del Trabajo- Prevencidn de Riesgos Laborales*

Area COVID-19

Endoscopias y técnicas urolégicas™

Nefrologia Vacunacion
Dialisis Hospitalizacién
Urologia Criticos
Litotricia
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OTRAS
UNIDADES Y SERVICIOS

Area de Atencién a la Ciudadania: Servicio de
Atencion e Informacion al Paciente (SAIP) Biblioteca
Pacientes y Usuarios- Centralita

Area de Docencia

Asesoria Juridica

Unidad de Trabajo Social

Area de Investigacidn

Biblioteca Cientifica

Coordinacién de Trasplantes

Servicio de Asuntos Generales

Servicio de Cargos a Terceros

Servicio de contratacién administrativa

Servicio de Ingenieria

Servicio de Personal

Servicio de Sistemas de Informacién

Servicio de Suministros

Unidad Funcional de Calidad Asistencial y Seguridad

del paciente (UFCASP)

Unidad de Documentacién Clinica y Admisién

Servicio de Sistema de Informaciéon econédmica y
prestaciones complementarias.

Servicio de Gestiéon Econdmica

Unidad de Comunicacién

Unidad Pedagdgica Hospitalaria (UPH)

UNIDADES
REFERENCIA DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

Sonaquellos serviciosy unidades alos que se les asignan funciones con ambito de influencia superior al hospital

enelque se integran y que, por destacar por actividades asistenciales, docentes y de investigacion, son acreditadas
como unidades de referencia (Decreto 64/2016).

Unidades de Referencia Hospital La Fe hasta 2005 Acreditacion (fecha publicacion)
DOGV 1987
DOGV 29/09/1989
DOGV 17/12/1990
DOGV 15/02/1991
DOGV 06/03/1991
DOGV 21/05/1991

DOGV 22/07/1991

Genética y Diagndstico Prenatal

Coagulopatias Congénitas

Oncohematologia y Trasplante Médula Osea
Cirugia Artroscopica

Estudio y Tratamiento del Dolor

Endoscopia Terapéutica y Exploraciones Digestivas

Patologia Hepatobiliopancreatica y Portal Compleja

Fibrosis Quistica DOGV 02/08/1991
Urodindmica y Neurologia DOGV 02/08/1991
Reproducciéon Humana DOGV 07/04/1992
Tumores Musculo-Esqueléticos DOGV 09/06/1993
Oxigenoterapia Domiciliaria DOGV 02/03/1994
Endocrinologia Pediatrica DOGV 15/03/1994
Asesoria Calidad Laboratorios Clinicos DOGV 05/09/1995
Asistencia al Paciente Diabético DOGV 04/03/1997
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Proteccién Radiolégica DOGV 24/11/1997
Implantes Cocleares DOGV 05/02/1998
Sépticos Aparato Locomotor DOGV 04/02/1998
Neurocirugia Pediatrica DOGV 04/02/1998
Tratamiento Quirdrgico del Raquis DOGV 24/09/1998
Trastornos de la Conducta Alimentaria DOGV 03/04/2000
Metabolopatias Congénitas DOGV 03/09/2001
Trastornos Bipolares DOGV 27/03/2002
Cirugia Cardiaca DOGV 01/03/2005

Unidades Acreditadas hasta 2019 RESOLUCION
Unidad de Ictus 18/02/2015
Unidad de Oncologia Pediatrica 18/02/2015
Unidad Angioplastia Coronaria 20/02/2015
Unidad Consejo Genético en Cancer 26/03/2015
Unidad Oncologia Médica 21/06/2016
Unidad Fibrosis Quistica Infantil 18/09/2017
Unidad de Rehabilitacidon de Lesionados Medulares 31/05/2018
Unidad de Tumores Neuroendocrinos 06/09/2018
Unidad de Cirugia Oncologia Abdominopélvica 13/02/2019
Unidad de Neuro-Urologia 13/03/2019
:gig;iﬁ::irf:?ﬁ:: Patologia Vertebral Completa y Tumores 29/05/2019

10
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CENTROS, SERVICIOS Y UNIDADES

REFERENCIA DEL SISTEMA NACIONAL (CSUR)

Patologia o procedimiento

Centro

Fecha resolucién

Quemados Criticos Hospital La Fe 26/12/2008
Trasplante Renal Pediatrico Hospital La Fe 25/06/2009
Trasplante Pulmonar Adulto/a y Pediatrico Hospital La Fe 25/06/2009
Trasplante Cardiopulmonar Adultos/as Hospital La Fe 25/06/2009
Tratamiento de Infecciones Osteoarticulares Resistentes Hospital La Fe 18/02/2010
Trasplante Progenitores Hematopoyéticos Alogénico Infantil Hospital La Fe 18/02/2010
Ataxias y Paraplejias Hereditarias Hospital La Fe 28/12/2010
Epilepsia Refractaria Hospital La Fe 28/12/2010
Esclerosis Multiple Hospital La Fe 21/12/2012
Neurocirugia Pediatrica Compleja Hospital La Fe 03/04/2013
Atencidn a la Patologia Vascular Raquimedular Hospital La Fe 03/04/2013
Enfermedades Metabdlicas Congénitas Hospital La Fe 09/01/2015
Eqn;e/irnr:z:i(ojes raras que cursan con trastornos del Hospital La Fe 23/01/2015
Sarcomas en la Infancia Hospital La Fe 30/04/2016
Enfermedades neuromusculares raras ) Hospital La Fe 30/04/2016
Asistencia Integral del Adulto con cardiopatia congénitas Hospital La Fe 25/07/2017
Tumores renales con afectacién vascular Hospital La Fe 25/07/2017
Neuroblastoma Hospital La Fe 01/06/2018
Cirugia trastornos del movimiento Hospital La Fe 01/06/2018
Sarcomas y otros tumores musculoesqueléticos del adulto/a Hospital La Fe 16/12/2018

SERVICIOS
RED EUROPEA DE REFERENCIA

Ok WwWwN R

Neurologia (ERN.RND) Enfermedades Neuromusculares raras
Oncologia Pediatrica (PaedCan-ERN)  Cancer infantil
Neurologia. EPI-CARE Epilepsia. EPI-CARE

RENEB: Red Europea de Dosimetria Biologica

REMPAN: Red de Asistencia Médica en Emergencias de Radiacion
BioDoseNet: Red Global de Laboratorios de Biodosietria

1"
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RECURSOS
HUMANOS
Atencidn Atencion
Especializada Primaria Total

Auxiliares de Enfermeria/ TCAE 1.402 44 1.446
Enfermero/a 1.845 175 2.020
Matrén/a 88 19 107
Fisioterapeutas 51 11 62
Personal Directivo 12 2 14
Personal Facultativo 962 231 1.193
Personal de Gestidn y Servicios Generales 1.161 159 1.320
Personal Técnico 251 6 257
Terapeutas ocupacionales 6 0 6
Total de personal en plantilla 5.778 647 6.425
Residentes en formacion 448 35 483

RECURSOS

ECONOMICOS

CAPITULO I. GASTOS DE PERSONAL 2020

Gastos de Departamento (Programa 412.22):

Art.12: Estatutarios 115.065.358,06
Art. 13: laboral Fijo 116.421,40
Art. 14: Otro Personal 144.823.624,79
Art. 15: Atencidn Continuada/Guardias 43.056.101,87
Art. 16: Cuotas Sociales Empresa 78.283.208,33
TOTAL 381.344.714,45
Gastos MIR (Programa 412.26): 21.855.203,33

CAPITULO Il. GASTOS CORRIENTES

Consumo material no sanitario 2.340.823,00
Consumo material sanitario 73.674.973,60
Consumo farmacia 151.287.487,55
Suministros Exteriores 13.510.197,95
Servicios externos contratados 42.984.026,02
Servicios externos: gastos varios 240.584,03
TOTAL 284.038.092,15
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CAPITULO VI. INVERSIONES REALES

417.786,94
Reformas en Centros de Salud Atencidn Primaria
Reformas Centros Hospitalarios 475.007,19
Equipamiento Reposicién Centros De Salud Atencién Primaria 137.708,28
Equipamiento Reposicidn Centros Hospitalarios 5.531.771,18
TOTAL 6.562.273,59

TOTAL PRESUPUESTO 693.800.283,52

COSTE DIARIO DEL DEPARTAMENT DE SALUT EN TORNO A 1.900.822,69

13
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RECURSOS
ASISTENCIALES

Area Hospitalizacién:

Camas instaladas en el hospital 1004
Camas funcionantes . 955
Camas convencionales adultos/as . 707

Camas convencionales pediatricas 148

Camas de Criticos Adultos/as: . 67

Camas de Criticos Pediatricos: 15

Cunas de Criticos Neonatales: 18

Area de Urgencias:

Urgencias del Adulto/a

Box asistencia de urgencias 19
Salas de curas y yesos . 3
Puestos Sillones . 16

Area de Camas 33

Camas de Observacion . 18

Urgencias de Pediatria

Box asistencia de urgencias Pediatricas 6
Salas de curas y yesos 2
Camas y Cunas de Observacién 8

Urgencias de Maternidad

Box asistencia de urgencias 4
Camas de Observacion 6
Puestos Sillones 3

Urgencias de Quemados/as

Box asistencia de urgencias 3

Area de Cirugia:

Quiréfanos Programados 37

Quirofanos Urgentes 4

Area de Obstetricia:

Dilatacion (Paritorios) 8
Total Locales en el Hospital 338
Consultas 190
Especiales (consultas + equipamiento) 47

14
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Enfermeria 20
Técnicas 81
Total Locales Centro de Especialidades 40
Consultas 34
Técnicas 6
Area Hospital de Dia

Puestos de Area Médica Adultos/as 58
Puestos de Obstetricia 9
Puestos de Pediatria 14
Total 81

Area gia greso
Camas de Adultos 24
Sillones de Adultos 18
Camas Pediatricas 6
Cunas 2
Total 50

AREA CLINICA
IMAGEN MEDICA

Recursos Tecnoldgicos

8 TAC: 2 TAC de 256 cortes, 4 TAC de 64 cortes, 1 TAC de 16 cortes en Radioterapiay 1 TAC portéatil para
quiréfano con detector plano.

3 SPECT/TAC con detector plano

1 PET/TAC con TAC de 64 cortes y PET con TOF

8 Equipos de Angiografia con sistemas especialmente adaptados para imagen vascular, electrofisiologia y
hemodinamica, 3 de detectores biplano.

14 Salas de Radiografia Digital

3 Sistemas de Radiografia Maxilofacial: 2 ortopantomografos y 1 Cone Beam CT

2 Equipos de Densitometria

2 Telemandos Digitales y 1 Multifuncion con detector plano y adquisicion en 3D para intervencionismo pediatrico

2 Mamografos Digitales y 1 Mesa Prono para biopsias de mama

12 Equipos de Radiografia Portatil con Sistemas de Digitalizacidn y detector wifi

20 Arcos Fluoroscopicos digitales para intervencionismo y apoyo quirdrgico ( 3 de ellos con detector planoy 2 para
radiologia experimental y 3 para endoscopias)

15
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26 Ecégrafos, incluyendo sistemas de adquisicion volumétrica 3D,fusion y perfusion,

3 equipos de RM ( 1 de 3 teslasy 2 de 1,5 teslas)

1 equipo de RM de 3 teslas para ensayos clinicos y proyectos de investigacion

1 equipo de PET/RM de 3 Teslas para ensayos clinicos y proyectos de investigacién

DOTACION
ONCOLOGIA RADIOTERAPICA

2 aceleradores gemelos CLINAC iX dotados
de:

IMRT Step&Shoot, Dindmica y RapidArc

Sistema de imagen On Board Imager (OBI)

Area de Radioterapia Externa
1 acelerador True Beam dotados ademas

de:

Mesa 6D

Exact-Track infrarrojos

Unidad Microselectron HDR

Area de Braquiterapia Aplicaciones BT intersticial LRD,I-125, con
IGBT y Planificacion en tiempo real

‘ Area Simulacién \ 1 TAC 4D

‘ 1 Planificador de Radioterapia ‘ ECLIPSE

‘ 1 Red de Radioterapia ‘ Red ARIA

‘ 1 Radioterapia Intraoperatoria (RIO) ‘ Modelo LIAC HWL

UN DIA EN EL
DEPARTAMENT LA FE

Area de Urgencias +806
Area de Consultas Externas +3.000
Personas que permanecen ingresadas +734
Altas +130
Hospital de Dia (procedimientos) 244
Nacimientos 12
Exploraciones Imagen radioldgicas y nucleares +1.100
Intervenciones Quirurgicas 80
Hospitalizacion Domiciliaria 233
Atenciones en Primaria +7.400
Mendus diarios para pacientes 760
N2 de personas que pasan por el Hospital La Fe al dia 15.000
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ACTIVIDAD ASISTENCIAL

ATENCION PRIMARIA

CONTACTOS ATENCION PRIMARIA 2020

DOMICILIO TELEFONO TOTAL
Medicina Familia 607.743 10.813 461.089 1.079.645
Pediatria 119.676 48 59.973 179.697
Enfermeria 690.132 42.572 65.128 797.832
Enfermero/a Gestor/a de Casos 803 474 956 2.233
Matron/a 32.333 R s 44.301
Fisioterapeuta 31.762 32 31.794
Trabajo Social 8.559 211 6.478 15.248
Odontopediatria 5.760 746 6.506
Salud Sexual y Reproductiva 10.541 4.826 15.367
Unidad de Conductas Adictivas 15.091 5.817 20.908

TOTAL 1.522.400 54.150 616.981 2.193.531
ACTIVIDAD
CONSULTA EXTERNA
2020

Primeras visitas en Hospital 111.999
Primeras visitas en Centro de Especialidades 36.179
Primeras visitas Centros de Salud Mental 3.366
TOTAL DE PRIMERAS VISITAS 151.544
Visitas sucesivas en Hospital 511.141
Visitas sucesivas en Centro de Especialidad 45.319
Visitas sucesivas Centros de Salud Mental 37.750
TOTAL DE VISITAS SUCESIVAS 594.210
Relacidn de Sucesivas / Primeras Hospital 4,56
Relacion de Sucesivas / Primeras C. Especialidades 1,25
Relacion de Sucesivas / Primeras C. Salud Mental 11,22
Relacidn de Sucesivas / Primeras Total 3,92
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HOSPITALIZACION

2020
LINEA DE ADULTOS/AS LINEA PEDIATRICA LINEA SALUD MENTAL

PROG URG PROG URG PROG
Visitas domiciliarias médicas 21.572 1070 586 6 779
Visitas domiciliarias de Enfermeria ‘ 28.471 1209 ‘ 1405 22 -
Visitas domiciliarias de trabajador social ‘ 571 - ‘ - - -
Visitas domiciliarias de fisioterapeutas 600 - - - -
Estancias 44,967 - 4.449 - 1766
% Reingresos 5,75% - 9,31% - 0,43%
Exitus 546 - 5 - 1
Total de visitas 51.214 2.279 1.991 28 1.506
Total de altas 6.501 - 408 - 696

ACTIVIDAD
HOSPITALARIA

Ingresos Programados 13.617
Ingresos Urgentes 25.789
% Ingresos Urgentes 65,44%
Estancias Hospitalarias 268.164
Altas Hospitalarias 39.404
Exitus 1.710
Partos 4.307
indice de Ocupacién 76,93%
indice de Rotacién anual 41,26
Intervalo de Sustitucion 2,04
Estancia Media Hospitalaria (dias) 6,81
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ACTIVIDAD
URGENTE DEPARTAMENT LA FE

Urgencias Hospital La Fe: Adultos/as, Pediatria, Maternidad, Quemados/as y Campanar 138.442
Punto de Atencion Sanitaria (PAS) Campanar 70.332
Punto de Atencion Sanitaria (PAS) Alcasser 17.177
Punto de Atencion Sanitaria (PAS) Catarroja 46.511
Punto de Atencion Sanitaria (PAS) Silla 21.945
Total Urgencias Atendidas Hospital + PAS 294.407
Urgencias al Dia en el Hospital 380

Urgencias al Dia en el Hospital +PAS 807

Ingresos desde Urgencias 23.873
% Urgencias ingresadas 10,82%

ACTIVIDAD URGENCIAS

PUNTOS DE ATENCION SANITARIA ATENCION PRIMARIA (PAS)

Atenciones

Centro 54.351
Domicilio 14.468
Campanar
Teléfono 1.513
| TOTAL 70.332
Centro 13.981
R Domicilio 829
Alcasser
Teléfono 2.367
TOTAL 17.177
Centro 38.272
. Domicilio 4.206
Catarroja
Teléfono 4.033
| TOTAL 46.511
Centro 18.107
. Domicilio 1.496
Silla
Teléfono 2.342
TOTAL 21.945
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GESTION DE CASOS
PARA PACIENTES CRONICOS

2020 LINEA DE ADULTOS

Pacientes Atendidos/as 1.910
Llamadas cada 30 dias 1,7
Total de llamadas 26.779

ACTIVIDAD
HOSPITAL DE DIA

PROCEDIMIENTOS ADULTO/A PROCEDIMIENTOS NINOS/AS

Alergia 13 -
Anestesia y Reanimacion 137 -
Angiologia y Cirugia Vascular 24 -
Cardiologia 681 151
Endocrinologia 136 34
Dermatologia 316 767
Hematologia + UHT 17.596 675
Infectologia 352 71
Medicina Digestiva + Hepatologia + Gastro
4.352 1.145
Unidad Hepatopancreatica -
Medicina Interna / Pediatria General 2.348 -
Metabolopatias 267 612
Nefrologia 366 304
Neumologia 442 179
Neurologia / Neuropediatria 2.874 153
Oftalmologia 38 -
Oncologia 23.466 4.775
Ortopedia y Traumatologia -
Otorrinolaringologia 99 -
Pediatria 38
Reumatologia 1.680 1.474
Urologia 9 -
Cirugia Maxilofacial 11 -
Cirugia Plastica 123
Unidad de Hospitalizacién a Domicilio 21 -
Unidad de Trasplante Pulmonar 337 11
Ginecologia 6 -
55.571 10.512
TOTAL PROCEDIMIENTOS 66.083
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ACTIVIDAD

QUIRURGICA

Ndmero de
intervenciones
Realizadas

Cirugia mayor ambulatoria

Cirugia mayor con ingreso

ACTIVIDAD QUIROFANOS

Cirugia menor

TOTALES

GICA

QUIRUR-

INTERVENCIO-
NISMO

QUIRUR-

GICA

INTERVENCIO-
NISMO

QUIRUR-

GICA

INTERVENCIO-
NISMO

Intervencionismo : Actividad Quirdrgica realizada por servicios no quirurgicos

% Programadas 99,65% 99,53% 54,49% 67,62% 66,69% 96,66%
% Urgentes

Diferidas 0,35% 0,39% 13,94% 21,09% 0,08% 0,26%
% Urgentes 0,00% 0,08% 31,58% 11,29% 33,23% 3,08%
%Suspendidas 2,53% 0,92% 2,95% 2,25% 3,78% 0,09%
% Realizadas en

Tardes 29,06% 8,38% 20,64% 4,76% 57,75% 0,01%

INTERVENCIO-
NISMO

QUIRUR-
GICA

71,02% 91,08%

8,39% 5,15%
20,60% 3,76%
2,80% 0,91%

25,70% 4,78%

TOTAL ACTIVIDAD QUIRURGICA

Cirugia Mayor con y sin ingreso 22.902

Intervencionismo en quirdéfano 3.162

Actividad Quirurgica en Sala 2977

TOTAL 29.041
ACTIVIDAD

CIRUGIA MAYOR AMBULATORIA

INTERVENCIONES ADULTOS/AS INTERVENCIONES NINOS/AS

ginecoldgica

Cirugia General/Cirugia Pediatrica 650 481
Cirugia Maxilofacial 402 139
Cirugia Plastica 148 117
Cirugia Toracica 14 -
Cirugia Vascular 156 -
Curieterapia 19 -
Dermatologia 418 -
Ginecologia + Obstetricia + Oncologia 162 )
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Hematologia y Hemoterapia 1 -
Neumologia 48 -
Neurocirugia 5 -
Oftalmologia 1.986 220
Otorrinolaringologia 362 34
Quemados 63 -
Reproduccidn 899 -
Rehabilitacién Infantil 2
Traumatologia y Ortopedia 967 60
Unidad Funcional de mama 236 -
Unidad del Dolor 257
Urologia 1.303 171
Total de intervenciones 8096 1.224
otal de intervenciones de 9.320
ACTIVIDAD
QUIRURGICA EN SALA
Angiologia Y Cirugia Vascular 2
Cardiologia Infantil 3
Cirugfa Cardiovascular 106
Cirugia Cardiovascular Infantil 5
Cirugia Ortopédica Y Trauma Infantil 1
Cirugia Pediatrica 5
Cirugia Plastica 7
Cirugia Toracica 5
Cirugia General Y Digestiva 1
Dermatologia 47
Hematologia Y Hemoterapia 1
Litotricia 729
Neurocirugia 1
Oftalmologia 47
Oftalmologfa Infantil 1
Psiquiatria 746
Quemados 545
Reanimacién 1
Reanimacién Quemados 7
Unidad Del Dolor 705
Urologia 7
Urologia Infantil 5

*Actividad en Sala: Actividad quirurgica realizada fuera de quiréfanos por Servicios Quirdrgicos y no quirurgicos
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DEMORA QUIRURGICA*

TOTAL
Dias
Enero 112
Diciembre 175

*En la demora quirdrgica se incluyen las intervenciones catalogadas como Prioridad 1, Prioridad 2 y Prioridad 3

ACTIVIDAD
TRASPLANTADORA/ COORDINACION DE TRASPLANTES

Trasplantes de Pulmdn 50
Trasplantes de Corazén . 26
Trasplantes de Higado . 91
Trasplantes de Pancreas 10
Trasplantes de Rifidn 90
Trasplantes de Cérnea 56
Progenitores Hematopoyéticos 130

TOTAL | 453

PARTOS

Y NACIMIENTOS

Partos vaginales 3.074
Partos por cesarea 1.233
Nacimientos 4.307
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ACTIVIDAD
AREA DE IMAGEN MEDICA

SERVICIO RADIOLOGIA

Intervencionismo Radioldgico 6.199
Procedimientos en Mama 10.754
Radiologia convencional y contrastada 197.932
Resonancia Magnética 34.425
TAC 30.606
Ecografia 60.451
PET 3.863
Estudios Gammagraficos . 4.910
Cirugia Radioguiada . 218
Tratamientos con Radiofarmacos 311
ACTIVIDAD

AREA DE DIAGNOSTICO BIOMEDICO

SERVICIO DE ANALISIS CLINICOS
RUTINA URGENTE TOTAL RUTINA URGENTE TOTAL

Area Hospitalizacion 55.881 102.530 158.411 1.064.248 1.058.934 2.123.182
Area Ambulatoria 134.513 29.049 163.562. 2.703.619 192.321. 2.895.940
Servicio de Urgencias 1.137 93.340 94.477 21.091 902.106 923.197
Centros de Atencién Primaria 93.534 3 93.537  1.561.985 5 1.561.990
Otros centros 32.799 3.084 35.883 230.960 25.031 255.991

TOTALES 317.864 228.006 545.870 5.581.903 2.178.397 7.760.300
Estudios para Consejo Genético 3.401
Estudios de Oncohematologia 6.169
Estudios de Oncologia 1.528
Estudios de Talasemias 261
Estudios de Trombosis 419
Estudios Varios 485
TOTAL 12.290
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UNIDAD DE METABOLOPATIAS PETICIONES

Cribado Neonatal 38.615
Estudios Enfermedades Metabdlicas 7.740
| TOTAL 46.355
I
MUESTRAS (EXTRACCIONES)
Adultos 71.640
Infantil 9.752
Urgentes 10.434
TOTAL 91.826

UNIDAD DE GENETICA Y DIAGNOSTICO PRENATAL

TOTAL PETICIONES PETICIONES RUTINA PETICIONES URGENTES
7.183 6.732 451

TOTAL PETICIONES PETICIONES TOTAL PRUEBAS PRUEBAS

PETICIONES RUTINA URGENTES PRUEBAS RUTINA URGENTES
Citogenética 909 613 296 8.161 4.653 3.508
P'Drzi:’;?;igc?::jﬁco 113 87 26 618 417 201
Citog. Molecular 100 90 10 350 314 36
Test Prenatal No Invasivo 487 487 0 15.069 15.069 0
Céncer Hereditario 267 262 5 3.032 2.993 39
Array 295 199 9 4.759 3.185 1.574
Enfermedades Hereditarias 12.458 11.569 889 81.674 76.819 4.855
TOTAL 14.629 13.307 1.322 113.663 103.450 10.213
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MICROBIOLOGIA

Peticiones Hospitalizacién Ordinaria

93.103
Peticiones Hospitalizacion Urgente 21.632
Peticiones Pacientes Urgencias
Peticiones Pacientes Consultas 237.828
Pacientes Hospitalizacion Ordinaria 38.052
Pacientes Hospitalizados Urgentes 15.661
Pacientes Urgencias 36.645
Pacientes Consultas 177.041
Determinaciones Hospitalizacién Ordinaria 222.118
Determinaciones Hospitalizados Urgentes 40.746
Determinaciones Urgencias 200.234
Determinaciones Consultas 472.161

TOTAL DETERMINACIONES

SERVICIO
ANATOMIA PATOLOGICA

N2 De Biopsias (N2 Registros/Pacientes): 15.087
N2 de muestras bidpsicas: 32.010
N¢ de biopsias extemporaneas: 823
N2 de casos consulta (otros centros o departamentos): 119
N2 de estudios necrdpsicos (autopsias) 73
N2 de citologias estudiadas: 11.420
N2 de punciones(PAAFS): 1.393
N2 de punciones realizadas por patdlogo: 363
N¢ de liquidos organicos estudiados: 2.855
N2 de muestras procesadas para ME(TEM): 324
N¢ de estudios en patologia molecular (FISH, ISH, PCR): 5.366
N2 de determinaciones inmuno-histoquimicas: 8.437
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ACTIVIDAD
ONCOLOGIA RADIOTERAPICA

Pacientes tratados

Aceleradores Lineales 1603
Braquiterapia Alta Tasa 171
Braquiterapia Baja Tasa 41
Camara Hiperbarica 8
Braquiterapia oftalmica 17
Radiocirugia 36
Intraoperatorio (RIO) 16

TOTAL 1892

Equipos
INICIAN RT SESIONES
Acelerador Lineal “A” 478 9062
Acelerador Lineal “B” 545 3329
Acelerador Lineal “C” 580 8889
TOTAL 1603 21280

* No representa procesos, sino tratamientos

**Solo representan pacientes en cola de tratamiento.

BRAQUITERAPIA ALTATASA

TOTAL

ENDOCAV. INTERST.
PACIENT. 57 114 171
APLICAC. 107 123 230
FRACC. 185 266 451
BRAQUITERAPIA ALTATASA
PROSTATA TOTAL
PACIENT. 41 41
APLICAC. 41 41
RADIOTERAPIA EXTERNA
Pacientes inician 1603
tratamiento
(Aceleradores)
Sesiones 21280
Media sesiones/paciente 13,27%
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ENCUESTAS
SATISFACCION

Satisfaccion Asistencial - Satisfaccion Media Satisfaccion Global

Ill

. Corresponde al resultado del “nivel

Corresponde a la satisfaccion de los * Se refiere a la satisfaccion media general
pacientes en cuanto a la asistencia : de los pacientes. Para el célculo, se : de satisfaccion global con las

T - utilizan todas las variables, excepto la : atenciones recibidas”.
sanitaria Unicamente. : g - - :
- que mide “el nivel de satisfacciénglobal :

. con las atenciones sanitariasrecibidas”.

INDICE DE SATISFACCION DE PACIENTES ANO 2020 POR AMBITO ASISTENCIAL

Dimensiones/Variables N2 Encuestas % Sat. Media % Sat. Asistencial %Sat. Global
Admisidn de Hospitalizacion 426 92,75% 92,46% 94,90%
Consultas Externas 7.459 96,53% 98,06% 98,45%
Hospital de Dia 1682 92,81% 92,73% 95,47%
Quiréfanos (Unidad De Cirugia Sin 299 97,02% 97,72% 98,97%
Ingreso)

Unidad Hospitalizacién a Domicilio) 173 95,05% 95,05% 95,86%
Urgencias 288 85,00% 84,97% 79,23%
Total General 10.327 95,53% 96,46% 97,28%

NDICE DE SATISFACCION DE PACIENTES ANO 2020 POR DIMENSIONES

Dimensiones/Variables N2 Encuestas % Sat. Media % Sat. Asistencial %Sat. Global

Accesibilidad 2.532 86,22% 96,46%

Calidad 10.327 93,99% 96,46% 97,28%
Confort 10.154 92,69% 96,46% '

Informacion 9.821 96,32% 96,46%

Seguridad 8.283 97,43% 96,46%

Trato 10.284 98,13% 96,46%

Total General 10.327 95,53% 96,46% 97,28%
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iNDICE DE SATISFACCION DE PACIENTES ANO 2020 POR AREAS CLINICAS

Area Clinica N2 Encuestas % Sat. Media % Sat. Asistencial %Sat. Global
Sin Area asignada (*) 360 95,35% 95,49% 97,71%
Anestesia Y Reanimacion 317 95,26% . 95,88% 96,72%
Aparato Locomotor y Rehabilitacion 153 94,67% . 94,67% 95,30%
Atencién. Domiciliaria Y Telemedicina 52 95,55% . 95,66% 94,23%
Enfermedades De La Piel 57 95,65% 95,19% 98,18%
Hospitales De Dia 401 88,24% 88,33% 93,35%
Imagen Médica 1191 94,29% 94,17% 94,89%
De la Mujer 57 95,12% 94,86% 96,49%
Medicina Intensiva 175 96,44% 98,30% 97,63%
Neurociencias 366 92,64% . 92,32% 94,35%
Salud Mental 69 62,35% . 61,27% 50,85%
Urgencias del Adulto 60 97,21% . 97,02% 95,00%
ZTeffgrir:edades Reuma Endocrino y 990 97.11% 98,66% 98,96%
Enfermedades Cardiovasculares 3466 97,14% 98,61% 98,35%
Del Nifio 254 88,19% 89,82% 97,19%
Enfermedades Digestivas 189 96,82% . 99,44% 98,86%
Enfermedades Respiratorias 597 94,99% . 98,82% 98,96%
Hematologia Y Oncologia 149 92,97% . 98,36% 98,57%
Médica 490 97,21% . 98,98% 97,91%
Cabeza Y Cuello 584 97,21% 97,37% 98,06%
Rifion y vias Urinarias 1.478 96,97% 97,27% 98,07%
Total general 10.327 95,53% 96,46% 97,28%

(*) Encuestas del ambito de hospitalizacién y de consultas en las que no se ha marcado el servicio.

AREA DE ATENCION A
LA CIUDADANIA

Actividades Formativas Institucionales (Jornadas, Congresos) Departament La Fe

Jornadas en Saldn de ACLOS La FE .....ocuiiiiiiiiiiiiiiicicrcteee e e 28
JOINAAAS €N AUIGS LA FE ..ottt ettt ettt she et bt et s b et e s b et e b e an e e et e nnenas 47
ACLOS INSTIEUCTIONAIES ..ttt ettt b et at e bt e aeesbe s bt et e ebe e b e sbeentenbeenneneenne 8
Mesas Informativas de Asociaciones de Pacientes Y ONG’'S........ccceeiiiiieiiiieciiiee et esvee e 81
o Jo LY (o1 o] o 1= 1 TSRS PPT RPN 1
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SERVICIO

ATENCION AL PACIENTE

Centro Especialidades

C/Alboraya Hospital La Fe TOTAL
Reclamacidn patrimonial 1 16 17
Atencidn verbal/telefénica 1.002 5.852 6.854
Queja o solicitud tramitada 2 21 23
Gestidn de casos 1.298 6.670 7.968
Queja escrita 108 1.218 1.326
Sugerencia 0 42 42
Informacién 458 384 842
Agradecimiento escrito 11 359 370
Solicitud escrita 230 16.375 16.605
Registro Voluntades Anticipadas 0 117 117
Queja verbal 182 26 208
TOTAL 3.292 31.080 34.372
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DOCENCIA
MEDICA

Especialidades médicas de formacién para Residentes en Ciencias de la Salud:

46 especialidades

Titulacién: Medicina, Farmacia, Psicologia, Biologia, Enfermeria, Podologia, Trabajo Social, Fisioterapia y Masters.

Alumnado

Alumnado del grado de Medicina:

76 alumnos de la UV, 62 curso de medicina con practicas
tuteladas

92 de 52 curso de medicina (seminarios)
113 alumnos de 42 curso medicina (seminarios)

128 alumnos de 32 curso de medicina
(seminarios)

TOTAL: 409
Alumnado del grado de Ingenieria Biomédica, 80
psicologia, trabajo social y masters de Nutricion de
uv
N2 alumnado del grado de Farmacia: 7
TOTAL 686

Residentes en 2020

130 residentes de ler afio y 111 que finalizaron su
periodo de residencia

483 residentes en Formacion

Nivel de Atraccién

4er centro de Espafia mas solicitado por los MIR

Estancias anuales de especialistas en formacién de
Hospital La Fe a otros hospitales

Estancias anuales de especialistas en formacion de
otros hospitales espafoles

Biblioteca Cientifica

94 estancias (71 efectivas y 23 canceladas por el
COVID-19)

505 estancias (canceladas 85 y efectivas 410)

Peticiones articulos de profesionales

928

Peticiones de articulos de otras bibliotecas

624
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DOCENCIA
EN ENFERMERIA

En el Departament de Salut Valéncia La Fe, durante el curso 2019-20, han realizado sus practicas, alumnos de Grado de
Enfermeria, Grado en Podologia, Grado de Fisioterapia y Formacion de Postgrado, segun se detalla a continuacién:

CENTRO UNIVERSITARIO ALUMNADO EN PRACTICAS

| 248 alumnos/as
- 179 Atencion Especializada
- 54 Atencién Primaria
- 15 Erasmus y SICUES

Escuela Universitaria de Enfermeria La Fe
Grado en Enfermeria

56 alumnos/as Grado de Enfermeria

Universidad de Valencia - 41 Atencion Especializada
Grado de Enfermeria - 11 Atencidén Primaria

- 4 Erasmus y SICUES
Master de enfermeria 2 Alumnas Master
Oncoldgica

Universidad CEU Cardenal Herrera

Grado de Enfermeria 10 alumnos/as en At. primaria

Universidad de Valencia

Grado de Podologia 82 alumnos/as

179 alumnos/as Grado de Fisioterapia
- 162 Atencidn Especializada

- 6 Atencién Primaria

- 11 Erasmus

6 alumnos/as Master

Universidad de Valencia
Grado de Fisioterapia.

Master de Recuperaciéon
Funcional

Universidad Miguel Hernandez de Elche

Grado Terapia Ocupacional 4 alumnas/os

Universidad de Valencia

Grado trabajo Social 2 alumnas/os

Formacidn Practica Postgrado

(Master, ADEIT...) 9 alumnos/as

Formacién Profesional

Pese a haberse gestionado las plazas para la realizacion de las horas de formacién en centros de trabajo de
alumnos/as de Ciclos formativos de 22 instituciones diferentes, debido a la suspensidn de las practicas para limitar la
propagacién y el contagio del Covid- 19" desde el 11 de marzo, no se han podido realizar las de los ciclos formativos
que comienzan en marzo, a excepcion de algin alumno/a que las ha realizado en periodo extraordinario, por lo que
practicamente solo el C. Formativo de TCAE ha podido realizar las practicas con normalidad.

Suspension de practicas desde el dia 11 de marzo, quedando paralizados desde ese momento todo tipo de practicas segun:
RESOLUCION de 11 de marzo de 2020. DOGV n2 8761/13.03.2020
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Formacién Profesorado (CEFIRE)

Por ultimo, durante este curso no se ha realizado Formacién de profesorado, gestionado a través del Centros de
Formacidn, Innovaciéon y Recursos Educativos (CEFIRE) de la Comunidad Valenciana

ESCUELA
DE ENFERMERIA LA FE

La Escuela de Enfermeria La Fe es un referente, tanto en la Comunitat Valenciana como en dmbito estatal, por el alto
nivel de aprendizaje que adquiere nuestro alumnado gracias a los recursos humanos y materiales que tiene a su
disposicion.

Recursos Humanos

e Plantilla con un alto perfil docente y profesional:

e Alto porcentaje en doctores/as entre las facultades espafiolas (93% de doctores a dedicacién completa).
e El profesorado pertenece al Grupo de Investigacion “Arte y Ciencia del Cuidado” integrado en el Instituto de
Investigacidn Sanitaria La Fe (IIS La Fe) y acreditado por la Universidad Carlos Ill de Madrid.

Recursos materiales
Las practicas del alumnado se realizan dentro del Departamento de Salut Valéncia La Fe.

e  Practicas de Enfermeria Comunitaria en las instalaciones de los diferentes Centros de Salud
e  Practicas de Enfermeria Hospitalaria en las instalaciones del Hospital La Fe

Otros recursos

e Jornada Anual de Orientacidn Laboral (para estudiantes de cuarto curso).
e  Programas de movilidad con estudiantes procedentes de:

=  Bélgica

. Dinamarca

. Francia

= [talia

= Portugal

. Austria
e Estudiantes Erasmus procedentes de otras Universidades 14
e  Estudiantes SICUE procedentes de otrasUniversidades espaiolas 2
e  Estudiantes Erasmus de esta Escuela a Universidades Europeas 6

Estudiantes Curso 2019/2020:

Primer curso 72
Segundo curso 68
Tercer curso 62
Cuarto curso 72
Total Alumnos 274
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INSTITUTO DE INVESTIGACION
SANITARIA LA FE

Datos de estudios clinicos

= En 2020 el IIS La Fe mantiene activos un total de 1.121 Estudios Clinicos.
° Estudios Clinicos iniciados en 2020: 261

Ensayos clinicos con medicamentos 161
Investigaciones clinicas con PS 7
Estudios observacionales con 22

medicamentos y productos sanitarios
Proyectos de investigacién externos 11

TOTAL 261

=  Ensayos Clinicos iniciados (por fases):

FASE | 10
FASE II 45
FASE Il 94
FASE IV 12

Datos Comité Etico de Investigacién Clinica

= N2 de estudios clinicos presentados al CEIm: 512 estudios.

Ensayos Clinicos con medicamentos 46
Investigaciones clinicas con productos sanitarios 3
Estudios observacionales con medicamentos y productos sanitarios 121
Proyectos de investigacidn externos 31
Proyectos de investigacidn internos 311
TOTAL 512
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Produccion Cientifica 2020
e  Publicaciones (articles & reviews): 1.104
° Factor impacto calculado JCR: 4.734,212
e N2decitas: 38.263
e Vecescitado: 1.941

Iniciativas de Investigacion

. Activas en 2020
. Iniciadas en 2020

o0 Proyectos en libre concurrencia financiados por organismos nacionales
Proyectos internacionales

Proyectos financiados por entidades autonémicas

Proyectos financiados por el lISLa Fe

Proyectos financiados por entidades privadas

O O O O

Datos econémicos 2020

785
284

59

20
25

Subvenciones competitivas

Ensayos clinicos

Contratos |+D+i y prestacién de servicios
Aportaciones del sector privado

TOTALES
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8.483.440,58
7.010.908,52
3.056.015,19
1.410.264,91

19.960.629,20
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UNIDAD DE COMUNICACION
LA FE

NOTAS DE PRENSA ENVIADAS A LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Envio de notas de prensa vy

fotografias sobre la labor asistencial,

docente e investigadora de La Fe a 103
los medios de comunicacién.

REPORTAJES/ GESTIONES CON MEDIOS DE COMUNICACION

Atencidn a los medios y empresas de
comunicacidn locales- regionales-
nacionales o internacionales que
solicitan cualquier gestion de prensa 212
relacionada con el Departament de
Salut Valéncia La Fe

ACTIVIDAD SEMANAL

4 GESTIONES Y REPORTAJES
CON MEDIOS DE
COMUNICACION

2 NOTAS DE PRENSA

NOTICIAS PUBLICADAS (*)

POSITIVAS 1.244
NEGATIVAS 241

NEUTRAS (**) 1773
TOTAL 3.108

(*) Noticias publicadas en prensa escrita y online

(**) Noticias neutras: sucesos, accidentes, menciones, Administracion general sanitaria...
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Comunicaciéon2.0

DEPARTAMENT SALUT VALENCIA LA FE- SEGUIDORES

INCREMENTO RESPECTO 2019 SEGUIDORES TOTALES
94% (21.735 +) 44.897
40% (5.000+) 17.400
° 146% (2.791+) 4.697
229% (2.030 +) 2.916

PAGINA OFICIAL WEB (www.hospital-lafe.com)
Usuarios (*) 247.426

Numero de visitas a
paginas (**)

844.449

(*) Usuarios: Personas que han indicado al menos una sesién durante 2019.

(**) Numero de visitas a paginas: Niumero total de paginas visitas incluido las visitas repetidas a una misma pagina.

Comunicacién Interna

Gestion de:

- Intranet (plataforma interna al servicio de los trabajadores y trabajadoras actualizada diariamente)
2020 === 1.342.586 (*) visitas

- LaFeTV (canal interno de television) instalado en todas las salas de hospitalizacién y, ademas, con contenido especifico en
las salas de maternidad.

- Boletines:
Boletin Departament Salut Valencia La Fe 6
Boletin COVID 48

- Grabacion devideos

2020 é 83 (videos propios/videos difusidén de servicios imagenes de Asociaciones de Pacientes. Otra entidades)

(*) Datos proporcionados por Subdireccién de Sistemas de Informacion
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Premiosy Acreditaciones

TOTAL: 8

PREMIOS GESTION GLOBAL

Servicio galardonado Premio Entidad Fecha
Hospital La Fe Mejor Centro Instituto 30/12/2020
Hospitalario De La Coordenadas De
Comunidad Gobernanza Y
Valenciana En El Economia Aplicada
indice De Excelencia
Hospitaliaria 2015-
2019
Servicio galardonado Premio Entidad Fecha
Unidad del Dolor Premio Best in Class | Gaceta Médicay 18/12/2020
ala Unidad del Dolor |2 Catedra de
Innovacién y
Gestion Sanitaria
de la Universidad
Rey Juan Carlos.
Area del Rifién Premio TOP 20 Iqvia Healthcare 17/12/2020
Los enfermeros Vicente Jiménez| premio Mejor Congreso Nacional 9/12/2020
Cruz y Arantxa Regal Comunicacién: de la Seccién de
Hernandez, "Impacto de la Hemodinamica
pandemia por
coronavirus en
los tiempos del
codigo infarto"
El Dr. Enrique Salmerdn, Premio SANITAS 19/11/2020
especialista en cirugia plastica, SANITAS MIR
estética y reparadora 2020
Servicio de Medicina Premio del Sociedad 24/7/2020
Preventiva y Salud Publica Congreso Espaﬁola de
Nacional de la Medicina
Sociedad Preventiva, Salud
Espafiola de Publica e Higiene
Medicina
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Doctora Teresa Sala Premio a la Associacié de Veins | 20/05/2020
Trayectoria de la Valldigna
Profesional

Doctor José Pérez Calatayud, | Reconocimie Asociacidon 04/02/2020

responsable de la Unidad de
Radiofisica del Hospital La Fe

nto Fellow

Americana de
Fisica Médica
(Aapm
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: O: O DEPARTAMENT DE SALUT VALENCIA LA FE

Hospital Universitari i Politecnic
La Fe Avenida Fernando Abril
Martorell, 106 46026 Valencia
(Spain)

0006

Teléfono
34 961 244400

Sitio web

web: www.hospital-
lafe.com e-mail:
prensa_lafe@gva.es

Coordina: Unidad de Comunicacion La Fe - prensa_lafe@gva.es


http://www.hospital-lafe.com/
http://www.hospital-lafe.com/
mailto:prensa_lafe@gva.es
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