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DEPARTAMENT DE SALUT 

VALÈNCIA LA FE 

Ejercicio 2021 

• Hospital Universitari i Politècnic La Fe

• Espai Sanitari Campanar Ernest Lluch

• Instituto de Investigación Sanitaria La Fe

• Centro de Especialidades Ricardo Trénor Palavicino (C/ Alboraya)

• Escuela de Enfermería La Fe

• 12 centros de salud y 8 consultorios auxiliares de Atención Primaria

• 4 puntos de Atención Continuada:

• Campanar

• Catarroja

• Silla

• Alcàsser

MISIÓN 
El Departament de Salut València La Fe es una 
organización sanitaria integrada perteneciente a 
la Generalitat Valenciana. 
Es el Departament de referencia de la Comunitat 
Valenciana, atiende las necesidades   sanitarias de 
su área de salud y está abierto, por su rol de 
referencia, a las demandas de otros 
departamentos y comunidades. 
Presta atención sanitaria universal, integral y 
personalizada en régimen comunitario, de 
urgencia, ambulatorio, hospitalización y 
domiciliario. 
Aplica medios preventivos,   diagnósticos, 
curativos y rehabilitadores, garantizando la 
continuidad asistencial con el fin de alcanzar el 
máximo índice de salud de su población. 
Como Departament Universitario y Politécnico, 
desarrolla investigación y docencia en el ámbito  
de las ciencias de la salud y la tecnología. 
Todas sus actividades se orientan a satisfacer las 
necesidades y expectativas de la población, con 
criterios de equidad y máxima eficiencia, 
apoyándose para ello en el compromiso activo e 
implicación de todo su equipo de personas. 

VISIÓN 

El Departament de Salut València-La Fe de la 
Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pública 
quiere ser una de las mejores organizaciones 
integradas de salud, por sus resultados, alta 
calidad asistencial y tecnológica. Ser reconocido 
por profesionales, pacientes y entorno social 
como una organización excelente en todos los 
sentidos. 
Ser uno de los mejores sistemas de salud de 
Europa implica mantener una tensión activa 
para situarse entre: 

• Los cinco primeros de España en los
indicadores de eficiencia y satisfacción en
atención primaria y cobertura de actividades
preventivas y de promoción de la salud
• Los cinco primeros hospitales de España y
los cincuenta primeros hospitales europeos en
la mayoría de indicadores clave de calidad,
actividad, atracción de pacientes,
investigación, docencia y sostenibilidad.

MEMORIA DE ACTIVIDAD 2021 
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VALORES 

El/la ciudadano/a es el centro de 
referencia y de actuación de la 
organización. 

Nuestro principal recurso son las 
personas, que ejercen su misión 
de acuerdo con los siguientes 
valores: 

·Actitud emprendedora y afán
de superación

·Respeto mutuo, trabajo en
equipo y sentido de
pertenencia

·Uso responsable de los
recursos

·Sentido de ética profesional

·Respeto al medio ambiente

·
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PLAN DE CALIDAD ASISTENCIAL Y 

SEGURIDAD DEL PACIENTE (CASP) 2018-2021 

Unidad Funcional de Calidad Asistencial y Seguridad del Paciente (UFCASP) 

INTRODUCCIÓN 

La Conselleria  de Sanitat Universal i 
Salut Pública emite su instrucción 
3/2017 (30 de  Enero de 2017) que 
tiene por objeto definir las 
funciones básicas y comunes de 
calidad asistencial  y seguridad del 
paciente y los centros sanitarios 
multidepartamentales  de la 
Conselleria de Sanitat Universal  i 
Salut Pública. 

La instrucción primera hace 
referencia a que el equipo directivo 
desarrollará la política de calidad e 
integrará los objetivos establecidos 
en los acuerdos de gestión y 
apoyará un grupo multidisciplinar 
de profesionales que actuará como 
Unidad Funcional de Calidad 
Asistencial y Seguridad del Paciente 
(UFCASP) en el departamento, 
encargada de liderar, coordinar e 
impulsar la calidad y seguridad del 
paciente dentro del 
departamento/centro. 

La instrucción quinta hace 
referencia a que en cada 
Departamento o centro 
multidepartamental, deberá 
elaborarse un plan de calidad y 
seguridad del paciente adaptado a 
las características concretas y 
tipología de cada entorno liderado 
y gestionado por la UFCASP del 
departamento. El plan de calidad y 
seguridad del paciente estará 
orientado a la consecución de los 
objetivos definidos en las 
presentes instrucciones y se 
concretará en un documento que 
recoja las actividades y las líneas de  

actuación precisas, así como los 
indicadores necesarios para su 
posterior evaluación. 

OBJETIVO 

Plan de CASP 

Proveer al departamento de salud y al 
paciente de procesos asistenciales 
excelentes en términos de seguridad, 
efectividad y eficiencia, de forma 
cooperativa y multidisciplinar con los 
profesionales y pacientes, y con el 
compromiso del equipo directivo. 

 SELECCIÓN 

         Ejes y líneas estratégicos 
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EJE 0 UNIDAD FUNCIONAL 

LÍNEA Directrices y funcionamiento 

EJE 1 PACIENTE 

LÍNEA Paciente y humanización 

LÍNEA Paciente y participación (satisfacción) 

EJE 2 PROCESOS DE ESTRATEGIA Y DE SOPORTE 

LÍNEA Optimización de la práctica 

LÍNEA Prácticas de valor y bioética 

LÍNEA Certificación y/o acreditación 

LÍNEA Gestión de riesgos y prácticas seguras 

LÍNEA Eficiencia productividad 

LÍNEA Formación y cultura (factor humano) 

LÍNEA Evaluación e investigación 

EJE 3 PROCESOS CLAVE CON RIESGOS DE EVENTOS ADVERSOS 

LÍNEA Identificación inequívoca del paciente 

LÍNEA Prevención de las infecciones nosocomiales 

LÍNEA Prevención de riesgos de la utilización de medicamentos 

LÍNEA Prevención de riesgos de la utilización de prod. sanitarios 

LÍNEA Prevención de tromboembolismo venoso 

LÍNEA Prevención de reacciones transfusionales 

LÍNEA Prevención de reacciones alérgicas 

EJE 4 ÁREAS ASISTENCIALES CON RIESGO 

LÍNEA Área de admisión, historia clínica alta y continuidad asistencial 

LÍNEA Área de urgencias 

LÍNEA Área quirúrgica 

LÍNEA Área de críticos 

LÍNEA Área de hospitalización y hospitales de día 

LÍNEA Área de ginecología y obstetricia 

LÍNEA Área de pediatría 

LÍNEA Área de laboratorios análisis 

LÍNEA Área de la imagen médica 

LÍNEA Área de atención primaria 

LÍNEA Área de atención domiciliaria 

LÍNEA Área de informática 

LÍNEA Área de electromedicina 

MEMORIA DE ACTIVIDAD 2021 
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MEMORIA DE ACTIVIDAD 2021 

POBLACIÓN 

ASIGNADA Y DE REFERENCIA 

2021 diciembre 
< de 1 año 2.081 

de 1 a 14 años 40.051 

de 15 a 45 años 114.653 

46 a 64 años 
81.422 

> 65 años 55.861 

POBLACION TOTAL 294.068 

ACTIVIDAD DE REFERENCIA 

DEPARTAMENT DE SALUT VALÈNCIA LA FE 

2021 DEPARTAMENTO LA FE OTROS DEPARTAMENTOS 

URGENCIAS 56,52% 43,48% 

HOSPITALIZACIÓN 45,60% 54,40% 

VISITAS CONSULTAS EXTERNAS 54,65% 45,35% 

Hospital 46,98% 53,02% 

Centro De Especialidades 

R.Trénor (C/Alboraya) 95,14% 4,86% 

TÉCNICAS CONSULTAS EXTERNAS 57,75% 42,25% 

Hospital 55,23% 44,77% 

Centro De Especialidades 

Ricardo Trénor (C/Alboraya) 94,65% 5,35% 

QUIRÚRGICA 47,34% 52,66% 

 Altas Unidad Hospitalización a Domicilio 86,87% 13,13% 
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CARTERA DE SERVICIOS 

ATENCIÓN PRIMARIA 

PROGRAMAS 

SALUD ATENCIÓN PRIMARIA 

Cáncer Colo-Rectal Programa de Intervención Educación Sexual 

Programa de Salud Bucodental Programa de Gestión de Enfermedades Crónicas 

Programa de Prevención de Riesgo Cardiovascular 
Programa Revisión y Seguimiento de la 

Farmacoterapia (REFAR) 

Programa de Vacunación Infantil Programa de Externalización Anticoagulación 

Dispensación de Apósitos Dispensación Absorbentes 

Dispensación y Entrega Medicación Prevención Cáncer de Cérvix 

Heparinización de Dispositivos Periféricos Programa de Seguimiento Niño/a Sano/a 

Programa de Seguimiento de Embarazo Consulta de Tabaco 

Programa de Atención Domiciliaria Cirugía Menor 

Sensibilización y Cribado de Atención Domiciliaria Sensibilización y Cribado de Violencia de Genero. 

Talleres de cuidadores/as de pacientes crónicos Pacient Actiu 

Talleres de lactancia Talleres de Preparación al parto. 

Talleres de Masaje infantil Escuela de espalda, hombro y rodilla. 

Talleres de Bienestar Emocional Talleres de Educación para la Salud en la Escuela 



7 

MEMORIA DE ACTIVIDAD 2021 

CARTERA DE SERVICIOS 

ATENCIÓN ESPECIALIZADA 

ÁREAS, SERVICIOS Y UNIDADES 

Área de Anestesia, Reanimación y Bloque Quirúrgico Área Hospitales de Día 

Anestesia  Hospital de Día Adultos 

Reanimación  Hospital de Día Pediátrico 

Cuidados Intensivos Pediátricos  Hospital de Día de Obstetricia 

Unidad del Dolor Crónico Área Clínica de Imagen Médica 

Área del Aparato Locomotor Radiología 

Rehabilitación Radiología Intervencionista 

Cirugía Ortopédica y Traumatología Medicina Nuclear 

Área de Atención Domiciliaria y Telemedicina Protección Radiológica 

Unidad de Hospitalización Domiciliaria Área Médica 

Unidad de Telemedicina Medicina Interna* 

Área de Diagnóstico Biomédico Unidad de Enfermedades Infecciosas 

Análisis Clínicos 
Unidad Médica de Corta Estancia y Unidad Gestión Paciente 
Crónico 

Unidad de Metabolopatías Congénitas Área del Medicamento 

Anatomía Patológica  Servicio de Farmacia 

Microbiología y Parasitología Área Medicina Intensiva 

Unidad de Genética Humana Medicina Intensiva* 

Área de Enfermedades Cardiovasculares Área Médico-quirúrgica de Cabeza y Cuello 

Angiología y Cirugía Vascular Cirugía Maxilofacial 

Cirugía Cardíaca Odontología 

Cardiología Otorrinolaringología 

Hemodinámica Oftalmología 

 Arritmias cardiacas Área de Neurociencias 

 Ecocardiografía y técnicas Neurocirugía 

Área de Enfermedades Digestivas Neurofisiología 

Medicina Digestiva 

Hepatología Neurología 

Gastroenterología Área de Oncohematología 

Pruebas funcionales Oncología Médica 

Endoscopias y técnicas Unidad Consejo Genético en Cáncer 

 Cirugía General y Aparato Digestivo Oncología Radioterápica 

Cirugía  Hepatobiliopancreática  Radioterapia 

Cirugía de Pared Abdominal  Braquiterapia 

Cirugía Digestiva 

 Cirugía Coloprotológica      

Cirugía Esofagogástrica   

Hematología y Hemoterapia 
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Área de la Mujer  Banco de Sangre 

Obstetricia  Diagnóstico Hematológico 

Ginecología y Oncoginecología Área de Salud Mental 

Reproducción Psiquiatría 

Unidad de Mama Unidad Salud Mental 

Urgencias Obstétricas y Ginecológicas Trastornos de Conducta Alimentaria 

Área de las Enfermedades del Niño/a 
Hospitales de día: adultos y trastornos de la conducta 

alimentaria 

Pediatría y sus especialidades** Psiquiatría adolescentes 

Cirugía Pediátrica Unidad Psicología Clínica 

Neonatología Área de Urgencias 

Urgencias Pediátricas Urgencias del Adulto/a* 

Área de Enfermedades de la Piel y Cirugía Plástica Observación de Urgencias* 

Unidad Técnicas Médicas 

Dermatología 
Área de Enfermedades Reumatológicas, Endocrinológicas y 
Alérgicas 

Cirugía Plástica Reumatología 

Unidad de Quemados Endocrinología, Nutrición y Dietética 

Área de Enfermedades Respiratorias 

Alergología Cirugía Torácica 

Neumología Otros Servicios 

 Endoscopias y técnicas Medicina Preventiva y Salud Pública 

 Pruebas funcionales Medicina del Trabajo 

Prevención de Riesgos Laborales* 

Área de Enfermedades del Riñón y Vías Urinarias Área COVID-19 

Nefrología Vacunación 

 Diálisis Hospitalización 

Urología Críticos 

 Litotricia 

Endoscopias y técnicas urológicas* 

 Cirugía Endocrinometabólica
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OTRAS 

UNIDADES Y SERVICIOS 

Área de  Atención  a  la  Ciudadanía:  Servicio  de 

Atención e Información al Paciente (SAIP) Biblioteca 

Pacientes y Usuarios- Centralita 

Unidad de Trabajo Social 

Área de Docencia Área de Investigación 

Asesoría Jurídica Biblioteca Científica 

Coordinación de Trasplantes Servicio de Asuntos Generales 

Servicio de Cargos a Terceros Servicio de contratación administrativa 

Servicio de Ingeniería Servicio de Personal 

Servicio de Sistemas de Información 
Servicio de Sistema de Información económica y 

prestaciones complementarias. 

Servicio de Suministros Servicio de Gestión Económica 

Unidad Funcional de Calidad Asistencial y Seguridad 

del paciente (UFCASP) 
Unidad de Comunicación 

Unidad de Documentación Clínica y Admisión Unidad Pedagógica Hospitalaria (UPH) 

UNIDADES 

REFERENCIA DE LA COMUNIDAD VALENCIANA 

Son aquellos servicios y unidades a los que se les asignan funciones con ámbito de influencia superior al hospital 

en el que se integran y que, por destacar por actividades asistenciales,  docentes  y de investigación, son acreditadas 

como unidades de referencia (Decreto 64/2016).

Unidades Acreditadas hasta 2021 RESOLUCIÓN 

Unidad de Ictus 18/02/2015 

Unidad Angioplastia Coronaria 20/02/2015 

Unidad Consejo Genético en Cáncer 26/03/2015 

Unidad Fibrosis Quística Infantil 06/11/2017 

Unidad de Rehabilitación de Lesionados Medulares 31/05/2018 

Unidad de Tumores Neuroendocrinos 06/09/2018 

Unidad de Cirugía Oncología Abdominopélvica 13/02/2019 

Unidad de Neuro-Urología 13/03/2019 

Unidad Quirúrgica de Patología Vertebral Completa y Tumores 

de Columna en niños 29/05/2019 

Unidad de Oncología Pediátrica 22/10/2021 

Unidad Oncología Médica 03/12/2021 
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CENTROS, SERVICIOS Y UNIDADES 

REFERENCIA DEL SISTEMA NACIONAL (CSUR) 

Patología o procedimiento Centro Fecha resolución 

Trasplante Renal Pediátrico Hospital La Fe 25/06/2009 

Trasplante Pulmonar Adulto/a Hospital La Fe 25/06/2009 

Trasplante Cardiopulmonar Adultos/as Hospital La Fe 25/06/2009 

Trasplante Progenitores Hematopoyéticos Alogénico Infantil Hospital La Fe 18/02/2010 

Ataxias y Paraplejias Hereditarias Hospital La Fe 28/12/2010 

Epilepsia Refractaria Hospital La Fe 28/12/2010 

Esclerosis Múltiple Hospital La Fe 21/12/2012 

Neurocirugía Pediátrica Compleja Hospital La Fe 03/04/2013 

Atención a la Patología Vascular Raquimedular Hospital La Fe 03/04/2013 

Enfermedades Metabólicas Congénitas Infantiles Hospital La Fe 09/01/2015 

Enfermedades raras que cursan con trastornos del 

movimiento (solo adultos) 
Hospital La Fe 23/01/2015 

Sarcomas en la Infancia Hospital La Fe 30/04/2016 

Enfermedades neuromusculares raras (adultos/as y 
pediátricos) 

Hospital La Fe 30/04/2016 

Tumores renales con afectación vascular Hospital La Fe 25/07/2017 

Neuroblastoma infantil Hospital La Fe 01/06/2018 

Cirugía trastornos del movimiento Hospital La Fe 01/06/2018 

Sarcomas y otros tumores musculoesqueléticos del adulto/a Hospital La Fe 16/12/2018 

Quemados Críticos Hospital La Fe 15/11/2019 

Tratamiento de Infecciones Osteoarticulares Resistentes 
SEPSIS 

Hospital La Fe 15/11/2019 

Asistencia Integral del Adulto con cardiopatía congénitas Hospital La Fe 21/07/2021 

SERVICIOS 

RED EUROPEA DE REFERENCIA 
1. ERN de enfermedades neuromusculares raras (ERN EURO-NMD) 

2. ERN de cáncer pediátrico (hemato-oncológico) (ERN PaedCan)

3. ERN de epilepsias complejas y raras (ERN EpiCARE)

4. ERN de inmunodeficiencias y enfermedades autoinflamatorias y autoinmunes raras (ERN RITA)
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RECURSOS 

HUMANOS 

Atención 

Especializada 

Atención 

Primaria 
Total 

Auxiliares de Enfermería/ TCAE 1.396 46 1.442 

Enfermero/a 1.845 172 2.017 

Matrón/a 88 19 107 

Fisioterapeutas 50 11 61 

Personal Directivo 12 2 14 

Personal Facultativo 960 235 1.195 

Personal de Gestión y Servicios Generales 1.120 151 1.271 

Personal Técnico 260 6 266 

Terapeutas ocupacionales 6 0 6 

Trabajadores Sociales 21           8 29 

Total de personal en plantilla 5.758 650 6.408 

Residentes en formación 457 45 502 

RECURSOS 

ECONÓMICOS 

CAPÍTULO I. GASTOS DE PERSONAL 2021 

Gastos de Departamento (Programa 412.22): 

Art.12: Estatutarios 111.314.953,92 

Art. 13: laboral Fijo 125.437,74 

Art. 14: Otro Personal 160.932.634,91 

Art. 15: Atención Continuada/Guardias 43.755.166,29 

Art. 16: Cuotas Sociales Empresa 85.274.665,45 

TOTAL 401.402.858,31 

Gastos MIR (Programa 412.26): 
23.888.299,41 

  CAPÍTULO II. GASTOS CORRIENTES 

Consumo material no sanitario 2.444.369,07 

Consumo material sanitario 82.851.232,00 

Consumo farmacia 170.805.929,12 

Suministros Exteriores 14.195.176,54 

Servicios externos contratados 49.606.499,46 

Servicios externos: gastos varios 269.196,88 

TOTAL 320.172.403,07 
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  CAPÍTULO VI. INVERSIONES REALES 

Reformas en Centros de Salud Atención Primaria 
118.844,70 

Reformas Centros Hospitalarios 489.001,70 

Equipamiento Reposición Centros De Salud Atención Primaria 96.890,04 

Equipamiento Reposición Centros Hospitalarios 4.145.638,12 

TOTAL 4.850.374,56 

TOTAL PRESUPUESTO  750.313.935,35 

COSTE DIARIO DEL DEPARTAMENT DE SALUT EN TORNO A  2.055.8654,62 



13

RECURSOS 

ASISTENCIALES 

 Área Hospitalización 

Camas instaladas en el hospital 1004 

Camas funcionantes 949 

Camas convencionales adultos/as 705 

Camas convencionales pediátricas 145 

Camas de Críticos Adultos/as: 67 

Camas de Críticos Pediátricos: 14 

Cunas de Críticos Neonatales: 18 

Á rea de Urgencias 

Urgencias del Adulto/a 

Box asistencia de urgencias 19 

Salas de curas y yesos 3 

Puestos Sillones 16 

Área de Camas 33 

Camas de Observación 17 

Urgencias de Pediatría 

Box asistencia de urgencias Pediátricas 6 

Salas de curas y yesos 2 

Camas y Cunas de Observación 8 

Área de Reanimación / Paradas 2 

Urgencias de Maternidad 

Box asistencia de urgencias 4 

Camas de Observación 6 

Puestos Sillones 2 

Urgencias de Quemados/as 

Box asistencia de urgencias 3 

 Área de Cirugía 

Quirófanos Programados 37 

Quirófanos Urgentes 4 

 Área de Obstetricia 

Dilatación (Paritorios) 8 

 Área Consultas 

Total Locales en el Hospital 338 

Consultas 190 

Especiales (consultas + equipamiento) 47 

MEMORIA DE ACTIVIDAD 2021 
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Enfermería 20 

Técnicas 81 

Total Locales Centro de Especialidades 40 

Consultas 34 

Técnicas 6 

Área Hospital de Día 

Puestos de Área Médica Adultos/as 58 

Puestos de Obstetricia 9 

Puestos de Pediatría 15 

Total 82 

Área Cirugía Sin Ingreso 

Camas de Adultos 24 

Sillones de Adultos 18 

Camas Pediátricas 6 

Cunas 2 

Total 50 

ÁREA CLÍNICA 

IMAGEN MÉDICA 

Recursos Tecnológicos 

8 TAC: 2 TAC de 256 cortes, 4 TAC de 64 cortes, 1 TAC de 16 cortes en Radioterapia y 1 TAC portátil para 
quirófano con detector plano. 

3 SPECT/TAC con detector plano 

1 PET/TAC con TAC de 64 cortes y PET con TOF 

9 Equipos de Angiografía con sistemas especialmente adaptados para imagen vascular, electrofisiología y 

hemodinámica, 3 de detectores biplano. 

14 Salas de Radiografía Digital 

3 Sistemas de Radiografía Maxilofacial: 2 ortopantomógrafos y 1 Cone Beam CT 

2 Equipos de Densitometría 

2 Telemandos Digitales y 1 Multifunción con detector plano y adquisición en 3D para intervencionismo pediátrico 

2 Mamógrafos Digitales y 1 Mesa Prono para biopsias de mama 

30 Ecógrafos, incluyendo sistemas de adquisición volumétrica 3D, fusión y perfusión 

22 Arcos Fluoroscópicos digitales para intervencionismo y apoyo quirúrgico (2 para radiología experimental y 3 

para endoscopias) 
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3 equipos de RM ( 1 de 3 teslas y 2 de 1,5 teslas) 

1 equipo de RM de 3 teslas para ensayos clínicos y proyectos de investigación 

1 equipo de PET/RM de 3 Teslas para ensayos clínicos y proyectos de investigación 

2 Nodos con 8GPU´sNVIDIA para computaciónde altas prestaciones y su uso en imágenes médicas y técnicas de 
IA 

DOTACIÓN 

ONCOLOGÍA RADIOTERÁPICA 

Área de Radioterapia Externa 

2 aceleradores gemelos CLINAC iX dotados de: IMRT Step&Shoot, Dinámica y 
RapidArc 

Sistema de imagen On Board 
Imager (OBI) 

1 acelerador True Beam dotados además de: Mesa 6D 

Exact-Track infrarrojos 

Área de Braquiterapia 

Unidad Microselectron HDR 

Aplicaciones BT intersticial LRD,I-125, con IGBT 

y Planificación en tiempo real 

Área Simulación 1 TAC 4D 

1 Planificador de Radioterapia ECLIPSE 

1 Red de Radioterapia Red ARIA 

1 Radioterapia Intraoperatoria (RIO) Modelo LIAC HWL 

UN DÍA EN EL 

DEPARTAMENT LA FE 

Área de Urgencias +980

Área de Consultas Externas 3.000 

Personas que permanecen ingresadas + 739

Altas +135

Hospital de Día (procedimientos) 259 

Nacimientos 11 

Exploraciones Imagen radiológicas y nucleares +1.000

Intervenciones Quirúrgicas 75 

Hospitalización Domiciliaria 159 

Atenciones en Primaria +8.445

Menús diarios para pacientes 825 

Nº de personas que pasan por el Hospital La Fe al día 15.000 
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ACTIVIDAD ASISTENCIAL 

ATENCIÓN PRIMARIA 

CONTACTOS 

CENTRO DOMICILIO TELÉFONO TOTAL 

Medicina Familia 553.741 8.370 628.818 1.190.929 

Pediatría 127.804 33 94.903 222.740 

Enfermería 738.010 46.660 86.442 871.112 

Enfermero/a Gestor/a de Casos 1.136 802 1.370 3.308 

Matrón/a 35.743 2 13..710 49.455 

Fisioterapeuta 35.800 - 389 36.189 

Trabajo Social 10.118 253 9.827 20.198 

Odontopediatría 6550 2433 8.983 

Salud Sexual y Reproductiva 14.103 8059 22.162 

Unidad de Conductas Adictivas 20.775 3.303 24078 

TOTAL 1.543.780 56118 849.254 2.449.154 

DATOS GLOBALES DOSIS ADMINISTRADAS DE LA VACUNA COVID-19  MASIVA (CENTROS + PUNTOS 
VACUNACIÓN  MASIVA):  

CENTRO DOMICILIO TOTAL 

Vacunación 191.255 800 192.055 

  DOSIS ADMINISTRADAS EN LOS PUNTOS DE VACUNACIÓN MASIVA HABILITADOS EN PRIMAVERA-VERANO: 

DOSIS 

PVM Casa de la Cultura-Albal 10.893 

PVM Polideportivo Alcàsser 5.355 

PVM Antonia MIR Catarroja 17.033 

PVM Auditorio Salvador Seguí Massanassa 4.781 

PVM La Nau Silla 11.103 

PVM Jubiocio 106.513 

TOTAL 155.678 
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ACTIVIDAD 

CONSULTA EXTERNA 

TIPO 
ACTIVIDAD 

CENTRO PRIMERAS SUCESIVAS SUC/PRI 
VISITAS 

NO 
PRESENCIAL 

C ESPECIALIDADES 
ALBORAYA 

4.515 25.783 5,71 
30.289 

CENTROS SALUD MENTAL 194 17.725 91,37 17.918 

HOSPITAL BULEVAR 19.922 184.975 9,28 
204.882 

PRESENCIAL 

C ESPECIALIDADES 
ALBORAYA 

41.680 29.212 0,70 
70.873 

CENTROS SALUD MENTAL 4.348 26.778 6,16 31.121 

HOSPITAL BULEVAR 115.253 396.750 3,44 511.958 

Total 185.912 681.223 3,66 867.041 

ACTIVIDAD 

CONSULTAS ENFERMERAS 

CONSULTA CONSULTAS 
EXTERNAS 

HOSPITALIZACIÓN TOTAL 

ESTOMATERAPEUTAS 1.633 1.153 2786 

ÚLCERAS Y HERIDAS 820 475 1.295 

MANEJO INTESTINAL 409 - 409 

NEUROLOGÍA 4.381 - 4.381 

ENDOCRINO Y NUTRICIÓN 5.953 - 5953 

CIRUGÍA VASCULAR 5.348 - 5348 

INSUFICIENCIA CARDÍACA 1.653 - 1.653 

ARRITMÍAS 6.129 - 6129 
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HOSPITALIZACIÓN 

DOMICILIARIA 

LÍNEA DE ADULTOS/AS LÍNEA PEDIÁTRICA LÍNEA SALUD MENTAL 

PROG URG PROG URG PROG URG 

Visitas domiciliarias médicas 10.453 854 512 3 904 - 

Visitas domiciliarias de Enfermería 22.844 1145 1509 13 886 1 

Visitas domiciliarias de trabajador social 516 - 3 - - - 

Visitas domiciliarias de fisioterapeutas 1.238 - - - - - 

Estancias 26.961 - 4.584 - 1524 - 

% Reingresos 3,73% - 5,61% - 0,32% - 

Éxitus 429 - 4 - - 

Total de visitas 35.051 1.999 2.024 16 1.790 1 

Total de altas 4.962 - 481 - 622 - 

GESTIÓN DE CASOS 

PARA PACIENTES CRÓNICOS 

Pacientes Atendidos/as 1.485 

Llamadas cada 30 días 1,7 

Total de llamadas 25.726 

ACTIVIDAD 

HOSPITALARIA Ingresos Programados 13.712 

Ingresos Urgentes 24.821 

% Ingresos Urgentes 64,41% 

Estancias Hospitalarias 270.089 

Altas Hospitalarias 39.942 

Éxitus 1.565 

Partos 4.126 

Índice de Ocupación 78,21% 

Índice de Rotación anual 51,99 

Intervalo de Sustitución 1,55 

Estancia Media Hospitalaria (días) 5,47 
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ACTIVIDAD 

URGENTE DEPARTAMENT LA FE 

Urgencias Hospital La Fe: Adultos/as, Pediatría, Maternidad, Quemados/as  175.814 

Punto de Atención Sanitaria (PAS) Campanar 85.997 

Punto de Atención Sanitaria (PAS) Alcàsser 19.100 

Punto de Atención Sanitaria (PAS) Catarroja 54.272 

Punto de Atención Sanitaria (PAS) Silla 24.215 

Total Urgencias Atendidas Hospital + PAS 359.398 

Urgencias al Día en el Hospital 482 

Urgencias al Día en el Hospital +PAS 984 

Ingresos desde Urgencias 25.135 

% Urgencias ingresadas 14,30% 

ACTIVIDAD URGENCIAS 

PUNTOS DE ATENCIÓN SANITARIA ATENCIÓN PRIMARIA (PAS) 

COVID-19 ALTAS ESTANCIAS EXITUS 

Ernest Lluch 274 2625 31 

Hospital de campaña 18 59 0 

Total 343 2684 31 

Centro 67.807 

Domicilio 15.341 

Teléfono 2849 

TOTAL 85.997 

Centro 15.246 

Domicilio 468 

Teléfono 3086 

TOTAL 19.100 

Centro 45.660 

Domicilio 3.801 

Teléfono 4811 

TOTAL 54.272 

Centro 20.189 

Domicilio 1177 

Teléfono 2.849 

TOTAL 24.215 
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ACTIVIDAD 

HOSPITAL DE DÍA 

PROCEDIMIENTOS ADULTO/A PROCEDIMIENTOS NIÑOS/AS 

Alergia 3 - 

Anestesia y Reanimación 145 - 

- 

Cardiología 696 123 

Endocrinologia 103 18 

Dermatología 388 28 

Hematología + UHT 17.385 755 

Hepatología 624 

Infectología 352 104 

Medicina Digestiva + Gastro 
3.759 

1.195 

Ginecología 3 

Unidad Hepatopancreatica - 

Medicina Interna / Pediatría General 1.938 20 

Metabolopatías 264 695 

Nefrología 410 312 

Neumología 538 204 

Neurología / Neuropediatría 3.502 164 

Oftalmología 59 - 

Oncología 19.701 5.577 

Otorrinolaringología 91 - 

Reumatología 1944 1.460 

Urología 2 - 

Cirugía Maxilofacial 9 - 

Cirugía Plástica 1 

Unidad de Hospitalización a Domicilio 39 3 

Unidad de Trasplante Pulmonar 367 9 

Unidad Funcional de Mama 527 

TOTAL 52.849 10.668 

TOTAL PROCEDIMIENTOS 63.517 
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ACTIVIDAD 

QUIRÚRGICA 

ACTIVIDAD 
QUIRÓFANOS 

Cirugía mayor 
ambulatoria 

Cirugía mayor con 
ingreso 

Cirugía menor TOTALES 

QUIRÚR- 
GICA 

INTERVENCIO- 
NISMO 

QUIRÚR- 
GICA 

INTERVENCIO- 
NISMO 

QUIRÚR- 
GICA 

INTERVENCIO- 
NISMO 

QUIRÚR- 
GICA 

INTERVENCIO- 
NISMO 

Número de 

intervenciones 

Realizadas 9.694 1.355 14.980 848 2.636 1.212 27.310 3415 

% Programadas 99,55% 99,34% 57,15% 65,57% 73,35% 96,62% 72,89% 89,99% 

% 

Urgentes 

Diferidas 

0,43% 0,66% 11,96% 20,28% 0,06% 0,17% 7,21% 5,36% 

% Urgentes 0,02% 0,00% 30,89% 14,15% 26,58% 3,22% 19,91% 4,66% 

%Suspendidas 2,49% 2,10% 2,99% 1,22% 2,68% 0,26% 2,76% 0,73% 

% Realizadas 

en Tardes 31,90% 10,33% 23,10% 5,42% 32,13% 0,66% 27,09% 5,68% 

Intervencionismo: Actividad Quirúrgica realizada por servicios no quirúrgicos 

TOTAL ACTIVIDAD QUIRÚRGICA 

Cirugía Mayor con y sin ingreso 27.31
0 

Intervencionismo en quirófano 3.415 

Actividad Quirúrgica en Sala 3.165 

TOTAL 33.890 

ACTIVIDAD 

CIRUGÍA MAYOR AMBULATORIA 

INTERVENCIONES ADULTOS/AS INTERVENCIONES 
NIÑOS/AS 

Cirugía General/Cirugía Pediátrica 484 491 

Cirugía Maxilofacial 522   126 

Cirugía Plástica 93 122 

Cirugía Torácica 15 - 

Cirugía Vascular 134 - 

Cirugía Endocrinotemetabólica 1 

Dermatología 527 - 

Ginecología + Obstetricia + Oncología 

ginecológica 
158 -

MEMORIA DE ACTIVIDAD 2021 
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Cirugia Hepatobiliopancreatica 92 

Neurocirugía 1 - 

Oftalmología 2.343 139 

Otorrinolaringología 295 26 

Quemados 48 - 

Reproducción 961 - 

Traumatología y Ortopedia 870 33 

Unidad Funcional de mama 290 - 

Urología 1.805 118 

Total de intervenciones 8639 1.055 

Total de intervenciones de UCSI 9.694 

ACTIVIDAD 

QUIRÚRGICA EN SALA 

Angiología Y Cirugía Vascular 2 

Cardiología Infantil 1 

Cirugía Cardiovascular 92 

Cirugía Cardiovascular Infantil 3 

Cirugía Pediátrica 2 

Cirugía Plástica 3 

Cirugía Torácica 1 

Obstetricia 1 

Otorrinolaringología 2 

Litotricia 720 

Neurocirugía 2 

Oftalmología 111 

Psiquiatría 744 

Quemados 666 

Reanimación 3 

Reanimación Quemados 19 

Unidad Del Dolor 784 

Urología 5 

Urología Infantil 4 

Total 3.165 

*Actividad en Sala: Actividad quirúrgica realizada fuera de quirófanos por Servicios Quirúrgicos y no quirúrgicos
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DEMORA QUIRÚRGICA* 

TOTAL 

Días 

Enero 188 

Diciembre 147 

*En la demora quirúrgica se incluyen las intervenciones catalogadas como Prioridad 1, Prioridad 2 y Prioridad 3

ACTIVIDAD 

TRASPLANTADORA/ COORDINACIÓN DE TRASPLANTES 

PARTOS 

Y NACIMIENTOS 

TOTAL 
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ACTIVIDAD 

ÁREA DE IMAGEN MÉDICA 

SERVICIO RADIOLOGIA 

Intervencionismo  Radiológico 6.542 

Procedimientos en Mama 14.043 

Radiología convencional y contrastada 232.520 

Resonancia Magnética 36.614 

TAC 47.545 

Ecografía 51.934 

SERVICIO MEDICINA NUCLEAR 

PET 4.194 

Estudios Gammagráficos 4.908 

Cirugía Radioguiada 328 

Tratamientos con Radiofármacos 297 

ACTIVIDAD 

ÁREA DE DIAGNÓSTICO BIOMÉDICO 

SERVICIO DE ANÁLISIS CLÍNICOS 

 PETICIONES  PRUEBAS

Área Hospitalización 174.953 2.406.969 

Consultas Externas 178.754 3.231.617 

Servicio de Urgencias 105.145 1.030.455 

Centros de Atención Primaria 123.558 2.245.880 

Otros centros 41.368 233.594 

TOTALES 623.778 9.148.515 

UNIDAD DE BIOLOGÍA MOLECULAR 

Estudios para Consejo Genético 2.061 

Estudios de Oncohematología 4.229 

Estudios de Oncología 842 

Estudios de Talasemias 270 

Estudios de Trombosis 355 

Estudios Varios 626 

TOTAL 8.383 
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UNIDAD DE METABOLOPATÍAS PETICIONES 

Cribado Neonatal 35.787 

Estudios Enfermedades Metabólicas 6.807 

TOTAL 42.594 

SALA DE TOMA DE MUESTRAS (EXTRACCIONES) 

Adultos 78.908 

Infantil 11.290 

Urgentes 11.488 

TOTAL 101.686 

UNIDAD DE GENÉTICA Y DIAGNÓSTICO PRENATAL 

ÁREA TOTAL 
PETICIONES 

Citogenética 792 

Diagnóstico Genético 
Preimplantacional 

130 

Citog. Molecular 163 

Test Prenatal No Invasivo 2.483 

Cáncer Hereditario 275 

Array 404 

Enfermedades Hereditarias 16.751 

TOTAL 20.998 



26
25

MEMORIA DE ACTIVIDAD 2021 

MICROBIOLOGÍA 

Peticiones Hospitalización Ordinaria 110.442 

Peticiones Hospitalización Urgente 24.385 

Peticiones Pacientes Urgencias 76.379 

Peticiones Pacientes Consultas y Atención Primaria 278.338 

TOTAL PETICIONES 489.544 

Pruebas Hospitalización Ordinaria 282.994 

Pruebas Hospitalizados Urgentes 46.480 

Pruebas Urgencias 193.403 

Pruebas Consultas y Atención Primaria 612.333 

TOTAL PRUEBAS 1.135.210 

SERVICIO 

ANATOMÍA PATOLÓGICA 

PETICIONES 

Biopsias (Nº Registros/Pacientes): 21.650 

Muestras biópsicas: 21.650 

Biopsias extemporáneas: 1.277 

Consulta (otros centros o departamentos): 697 

Estudios necrópsicos (autopsias) 64 

Citologías estudiadas: 11.727 

Punciones(PAAFS): 1.003 

Punciones realizadas por patólogo: 336 

Líquidos orgánicos estudiados: 2.987 

Muestras procesadas para ME(TEM): 295 

Estudios en patología molecular (FISH, ISH, PCR): 7557 

Eterminaciones inmuno-histoquímicas: 51.520 

 TOTAL 120.763 
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ACTIVIDAD 

ONCOLOGÍA RADIOTERÁPICA 

PACIENTES TRATADOS 

Aceleradores Lineales 2.472 

Braquiterapia Alta Tasa  145 

Braquiterapia Baja Tasa 23 

Cámara Hiperbárica 14 

Braquiterapia oftálmica 17 

Radiocirugía 68 

Intraoperatorio (RIO) 27 

TOTAL  2.766 

EQUIPOS INICIAN RT SESIONES 

Acelerador Lineal “A” 763 3.153 

Acelerador Lineal “B”    850 7.550 

Acelerador Lineal “C” 859  7.220 

TOTAL 2.472 17.923 

* No representa procesos, sino tratamientos

**Solo representan pacientes en cola de tratamiento. 

BRAQUITERAPIA ALTATASA 

ENDOCAV. INTERST. TOTAL 

PACIENT. 71 74 145 

APLICAC. 186 71 257 

FRACC. 275 161 436 

PRÓSTATA TOTAL 

PACIENT. 23 23 

APLICAC. 21 21 

Pacientes inician tratamiento 
(Aceleradores) 

1
1.440 

Sesiones 2
17622 

Media sesiones/paciente 1
12,23% 
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ENCUESTAS 

SATISFACCIÓN 

Satisfacción Asistencial 

Corresponde a la satisfacción de los 
pacientes en cuanto a la asistencia 
sanitaria únicamente. 

Satisfacción Media 

Se refiere a la satisfacción media general 
de los pacientes. Para el cálculo, se 
utilizan todas las variables, excepto  la 
que mide “el nivel de satisfacción global 
con las atenciones sanitarias recibidas”. 

Satisfacción Global 

Corresponde al resultado del “nivel 
de satisfacción global con las 
atenciones recibidas”. 

ÍNDICE DE SATISFACCIÓN DE PACIENTES AÑO 2021 POR ÁMBITO ASISTENCIAL 

Dimensiones/Variables Nº Encuestas % Sat. Media % Sat. Asistencial %Sat. Global 

Admisión de Hospitalización 5.492 96,45% 97,75% 97,92% 

Consultas Externas 1.576 93,00% 94,40% 96,31% 

Hospital de Día 26 93,33% 89,80% 100,00% 

Quirófanos (Unidad De Cirugía Sin 
Ingreso) 

156 97,88% 98,06% 98,68% 

Unidad Hospitalización a Domicilio) 
171 98,41% 98,41% 99,41% 

Urgencias 
393 94,76% 94,83% 94,23% 

Total General 7.814 95,78% 96,93% 97,47% 

ÍNDICE DE SATISFACCIÓN DE PACIENTES AÑO 2021 POR DIMENSIONES 

Dimensiones/Variables Nº Encuestas % Sat. Media % Sat. Asistencial %Sat. Global 

Accesibilidad 1.563 87,28% 87,28% 

Calidad 7.814 93,82% 93,82% 

Confort 7.643 92,35% 

Información 7.632 96,68% 96,68% 

Seguridad 
5.710 97,87% 97,87% 

Trato 
7.788 98,53% 98,53% 

Total general 7.814 95,78% 96,93% 97,47% 
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ÍNDICE DE SATISFACCIÓN DE PACIENTES AÑO 2021 POR ÁREAS CLÍNICAS 

Área Clínica Nº Encuestas % Sat. Media % Sat. Asistencial %Sat. Global 

Sin Área asignada (*) 931 93,54% 96,56% 99,89% 

Anestesia Y Reanimación 159 97,85% 98,11% 98,70% 

Aparato Locomotor y Rehabilitación 332 95,34% 96,71% 97,55% 

Atención. Domiciliaria Y Telemedicina 156 98,25% 98,25% 99,35% 

Enfermedades De La Piel 84 96,18% 97,92% 98,77% 

Hospitales De Día 26 93,33% 89,80% 100,00% 

Imagen Médica 103 87,21% 88,37% 82,35% 

De la Mujer 1120 94,68% 94,44% 95,66% 

Neurociencias 106 94,83% 96,94% 97,03% 

Salud Mental 398 91,99% 91,90% 94,68% 

Urgencias del Adulto 64 74,55% 72,94% 69,49% 

Enfermedades Reuma Endocrino y 
Alergia 

283 93,64% 95,97% 99,64% 

Enfermedades Cardiovasculares 892 97,04% 98,83% 98,52% 

Del Niño 2928 97,44% 99,10% 98,74% 

Enfermedades Digestivas 208 95,91% 97,69% 98,03% 

Enfermedades Respiratorias 22 91,01% 95,49% 95,45% 

Hematología Y Oncología 812 95,84% 98,05% 97,72% 

Médica 29 96,18% 97,01% 93,10% 

Cabeza Y Cuello 453 96,50% 98,47% 98,63% 

Riñón y vías Urinarias 129 94,92% 95,97% 97,64% 

Total general 7.814 95,78% 96,93% 97,47% 

(*) Encuestas del ámbito de hospitalización y de consultas en las que no se ha marcado el servicio. 

ÁREA DE ATENCIÓN A 

LA CIUDADANÍA 

Actividades Formativas Institucionales (Jornadas, Congresos) Departament La Fe 

Jornadas en Salón de Actos La Fe .............................................................................................................. 28 

Jornadas en Aulas La Fe ............................................................................................................................. 47 

Actos Institucionales .................................................................................................................................... 8 

Mesas Informativas de Asociaciones de Pacientes y ONG’S ...................................................................... 81 

Exposiciones ................................................................................................................................................. 1 

29
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ACTIVIDAD 

TRABAJO SOCIAL 

Nº Intervenciones 

Procesos de atención social: 9846 

Comunicación menores en riesgo 49 

Solicitud de residencias urgentes 52 

Comunicación desamparo adultos a Fiscalía 22 

Intervención en violencia de Género 8 

Gestión de PCR/autorizaciones menores tutelados 
125 

Gestión alojamientos en Casa Ronald McDonald 131 

Dieta de acompañante 58 

Informes de valoración de crónicos 534 

Informes de valoración gestantes/puérperas riesgo 
social  

98 

Alertas hospitalarias no natos con retención 
hospitalaria 

18 

Gestiones de discapacidad 
775 

Reintegro de gastos de traslado 175 

Solicitud de silla de ruedas eléctrica 43 

· En el apartado Recursos Humanos indicar que hay un total de 29 trabajadoras sociales, 21 en atención especializada y 8 en atención primaria
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SERVICIO 

ATENCIÓN AL PACIENTE 

Centro Especialidades 

C/Alboraya 
Hospital La Fe TOTAL 

Reclamación patrimonial 6 6 

Atención verbal/telefónica 555 1115 1670 

Queja o solicitud tramitada 5 9 14 

Gestión de casos 651 1943 2594 

Queja escrita 43 397 440 

Sugerencia 21 21 

Información 47 196 243 

Agradecimiento escrito 4 188 192 

Solicitud escrita 227 4595 4822 

Registro Voluntades Anticipadas 46 46 

Queja verbal 33 33 

TOTAL 1.565 8.516 10.081 
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DOCENCIA 

MÉDICA 
Especialidades médicas de formación para Residentes en Ciencias de la Salud: 
46 especialidades 

Titulación: Medicina, Farmacia, Psicología, Biología, Enfermería, Podología, Trabajo Social,   Fisioterapia y Masters. 

   Alumnado 

Alumnado del grado de Medicina: 75 alumnos de la UV , 6º curso de medicina con prácticas 

tuteladas 

83 de 5º curso de medicina (seminarios) 

0 alumnos de 4º curso medicina (seminarios) 

0 alumnos de 3º curso de medicina (seminarios) 

TOTAL: 159 

Alumnado del grado de Ingeniería Biomédica, 
psicología, trabajo social y masters de Nutrición de 
UV 

149 

Nº alumnado del grado de Farmacia: 28 

TOTAL 336 alumnado en prácticas 

 Residentes en 2021 

134 residentes de 1er año y 110 que finalizaron su 
período de residencia 

MIR: 112 
EIR: 13 
FIR: 4 
RFIR : 1 
BIR: 1 
PIR: 3 

500 residentes en Formación 

Nivel de Atracción 4er centro de España más solicitado por los MIR 

Estancias anuales de especialistas en formación de 

Hospital La Fe a otros hospitales 
190 estancias 

Estancias anuales de especialistas en formación de 

otros hospitales españoles 
586 estancias 

 Biblioteca Científica 

Peticiones artículos de profesionales 1106 

Peticiones de artículos de otras bibliotecas 515 

Acciones  formativas dentro del Plan de Formación Interna del Departamento: 
Para personal no sanitario: 

 Curso GESTUR, 20 horas de duración, 17 asistentes. 
  Curso FORMACIÓN EN PRIVACIDAD Y PROTECCIÓN DE   
DATOS EN EL ÁMBITO  SANITARIO. LOPDP. De 20 horas de 
duración. 22 asistentes. 

Residentes Curso DE CAPACITACION PARA DIRIGIR INSTALACIONES 
DE RADIODIAGNOSTICO (2 ediciones). Todos/as 
residentes que deben realizarlo de forma obligatoria 
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DOCENCIA 

EN ENFERMERÍA 

En el Departament de Salut València La Fe, durante el curso 2020-21, han realizado sus prácticas, alumnos de Grado de 

Enfermería, Grado en Podología, Grado de Fisioterapia y Formación de Postgrado, según se detalla a continuación: 

Estudiantes Número 

Fisioterapeutas Universidad Valencia (UV) 187 

Podología UV 42 

Enfermería UV 54 

Enfermería Universidad Católica  18 

Máster enfermería oncológica UV 2 

Máster recuperación funcional fisioterapeutas UV 23 

Técnico medio 146 

Técnico superior 119 

Durante el 2021 se han elaborado y distribuidos 3 guías informativas para los estudiantes y se ha elaborado la propuesta para el 
plan de formación de la Escuela Valenciana de Estudios Sanitarios 2022 (EVES) 

Gestión de Cursos 
Número 

Gestión de Cursos del Plan de Formación de la EVES 2021 25 cursos 
54 ediciones  

Gestión de Cursos de Valencià de la DGPL 170 alumnos 

Gestión  acreditaciones formación interna a CFC 43 actividades 

Cursos formación interna 900 alumnos 

Gestión de estancias formativas 

A nuestro hospital Número 

Enfermeras 32 

Fisioterapeuta 1 

Profesor técnico superior 1 

Profesor universitario 1 

De nuestro hospital Número 

Enfermeras 3 

Logopedas 2 

Se ha han realizado 4 procedimientos normalizados de trabajo y se ha realizado 1 infografía 

Programa de Implantación de Buenas Prácticas en cuidados 

El Departament de Salut València-La Fe ha sido seleccionado como candidato a Centro Comprometido con la Excelencia 
en Cuidados. Las organizaciones seleccionadas adquieren el compromiso de implantar, evaluar y mantener la implantación de, al 
menos, 3 Guías de Buenas Prácticas (GBP) Clínicas de RNAO durante un período de 3 años. El Programa de Implantación de Buenas 
Prácticas en Cuidados surge en España del acuerdo entre tres instituciones comprometidas con la Práctica Basada en la Evidencia: la 
Unidad de Investigación en Cuidados y Servicios de Salud (Investén-isciii), el Centro español para los cuidados de salud basados en la 
evidencia (CECBE) y la Asociación Profesional de Enfermeras de Ontario (RNAO). 
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ESCUELA 

DE ENFERMERÍA LA FE 

La Escuela de Enfermería La Fe es  un referente, tanto en la Comunitat Valenciana como en ámbito estatal, por el alto 

nivel de aprendizaje que adquiere nuestro alumnado gracias a los recursos humanos y materiales que tiene a su 

disposición. 

Recursos Humanos 

 Plantilla con un alto perfil docente y profesional:

 Alto porcentaje en doctores/as entre las facultades españolas (82% de doctores a dedicación completa).

 El profesorado pertenece al Grupo de Investigación “Arte y Ciencia del Cuidado” integrado en el Instituto de
Investigación Sanitaria La Fe (IIS La Fe) y acreditado por la Universidad Carlos III de Madrid.

Recursos materiales 

Las prácticas del alumnado se realizan dentro del Departamento de Salut València La Fe. 

 Prácticas de Enfermería Comunitaria en las instalaciones de los diferentes Centros de Salud

 Prácticas de Enfermería Hospitalaria en las instalaciones del Hospital La Fe

Otros recursos 

 Jornada Anual de Orientación Laboral (para estudiantes de cuarto curso).

 Programas de movilidad con estudiantes procedentes de:

 Bélgica

 Dinamarca

 Francia

 Italia

 Portugal

 Austria

 Estudiantes Erasmus procedentes de otras Universidades: 2 

 Estudiantes Erasmus de esta Escuela a Universidades Europeas: 2

Estudiantes Curso 2020/2021: 

Curso Número 

Primer curso 56 

Segundo curso 64 

Tercer curso 64 

Cuarto curso 65 

Total Alumnos/as 249 
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INSTITUTO DE INVESTIGACIÓN 

SANITARIA LA FE 

Datos de estudios clínicos 

 En 2021 el IIS La Fe mantiene activos un total de 1.224 Estudios Clínicos.

 Estudios Clínicos iniciados en 2021: 273

Ensayos clínicos con medicamentos 173 

Investigaciones clínicas con PS 8 

Estudios observacionales con 

medicamentos y productos sanitarios 
76 

Proyectos de investigación externos 16 

TOTAL 273 

 Ensayos Clínicos iniciados (por fases):

FASE I 18 

FASE II 48 

FASE III 95 

FASE IV 12 

Datos Comité Ético de Investigación Clínica 

 Nº de estudios clínicos presentados al CEIm: 473 estudios.

Ensayos Clínicos con medicamentos 13 

Investigaciones clínicas con productos sanitarios 3 

Estudios observacionales con medicamentos y productos sanitarios 
83 

Proyectos de investigación externos 22 

Proyectos de investigación internos 352 

TOTAL 473 

MEMORIA DE ACTIVIDAD 2021 
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Producción Científica 2021 

 Total Publicaciones científicas: 1497
 Articles & reviews publicadas en revista indexadas: 1.195

 Factor impacto calculado JCR: 8100.83

 Nº de citas: 33.398

 Veces citado: 1.703

Proyectos de Investigación 2021 

 Activas en 2021  817 

 Iniciadas en 2021 132 

·Proyectos en libre concurrencia financiados por
organismos nacionales

53 

·Proyectos internacionales 5 

·Proyectos financiados por entidades autonómicas 19 

·Proyectos financiados por el IIS La Fe 44 

·Proyectos financiados por entidades privadas 11 

Datos económicos 2021 

Subvenciones competitivas 9.772.402,46 € 
Estudios clínicos 9.509.834,66 € 
Fondos no competitivos asociados a contratos I+D+I, prestaciones servicios y aportaciones el 
sector privado 

6.622.289,37 € 

TOTALES 25.904.526,49 € 

MEMORIA DE ACTIVIDAD 2021 
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UNIDAD DE COMUNICACIÓN 

LA FE 

(*) Noticias publicadas en prensa escrita y online 

(**) Noticias neutras: sucesos, accidentes, menciones, Administración general sanitaria… 

NOTAS DE PRENSA ENVIADAS A LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

Envío de notas de prensa y 

fotografías sobre la labor asistencial, 

docente e investigadora de La Fe a 

los medios de comunicación. 

100 

1.166 

364 

1.797 

3.328 

MEMORIA DE ACTIVIDAD 2021 
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Comunicación 2.0 

DEPARTAMENT SALUT VALÈNCIA LA FE- SEGUIDORES 

INCREMENTO RESPECTO 2020 SEGUIDORES 
TOTALES 

6,3% (3.028 +) 47.925 

12,5% (2.481+) 19.881 

47% (4.253+) 8.950 

41% (2.040 +) 4.957 

PÁGINA WEB OFICIAL  www.hospital-lafe.com 

Personas usuarias (*) 228.000 

Número de visitas a 

páginas (**) 
666.351 

(*) Persona usuarias: Personas que han indicado al menos una sesión durante 2020 

(**)Número de visitas a páginas: Número total de páginas visitas incluido las visitas repetidas a una misma página 

Comunicación Interna 

Gestión de: 

Intranet  
(plataforma interna al servicio de los trabajadores y trabajadoras actualizada 
diariamente) 

1.098.168 visitas (*) 

La Fe TV  

(Canal interno de televisión instalado en todas las salas de hospitalización y, además, con 

contenido específico en las salas de maternidad. 

Pantallas informativas 

Difusión de cursos y jornadas 192 cursos y jornadas 

Boletines informativos 

Boletín Departament Salut València La Fe 4 

Boletín COVID 41 

Publicaciones internas (folletos, pósters y carteles) 14 

Canal de Telegram 1.070 suscriptores 

Grabación de vídeos 

Videos informativos y/o de divulgaciónde producción propia 23 

Brutos y compactados para Medios de Comunicación y Conselleria Sanitat i 
Salut Pública 

11 

Sesiones Fotográficas  (Acto Bienvenida y despedida Residentes, 
fotografías para notas de prensa, reportajes, fotos de personal de 
servicios sanitarios…etc.) 

120 

(*) Datos proporcionados por Subdirección de Sistemas de Información 

MEMORIA DE ACTIVIDAD 2021 
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Premios y Acreditaciones Total 

Premios de gestión global 4 

Premios a profesionales y servicios 28 

32 

 PREMIOS GESTIÓN GLOBAL: 4 

PREMIOS A PROFESIONALES O SERVICIOS: 28 

MAPI MUÑOZ RECIBE EL PREMIO GREGORIO MARAÑÓN A LA MEJOR PERIODISTA 
DE HOSPITAL 

· Fecha: 21.12.2021

· Entidad otorgante: Hospital Gregorio Marañón

PREMIO DEL DÍA INTERNACIONAL DE LA FÍSICA MÉDICA 2021 AL DR. PÉREZ CALATAYUD 

· Fecha: 01.12.2021

· Entidad otorgante: International Organitation of Medical Physics (IOMP)

ROSARIO ROS,  ENFERMERA SUPERVISORA DE LA FE, PREMIO ENFERMERÍA EN 
INNOVACIÓN Y CREATIVIDAD 

· Fecha: 30.11.2021

· Entidad otorgante: Revista Enfermería en Desarrollo

EL HOSPITAL LA FE ELEGIDO MEJOR HOSPITAL DE LA COMUNIDAD VALENCIANA EN EL 
TOP 10 DEL IEH21 

· Fecha: 27.12.2021
· Entidad otorgante: Instituto Coordenadas

PREMIO BEST SPANISH HOSPITALS AWARDS CATEGORÍA APARATO DIGESTIVO Y 
HEPATOPANCREÁTICO 

· Fecha: 22.10.2021
· Entidad otorgante: Higia Benchmarketing y ASHO, con la colaboración de la Sociedad 
Española de Directivos de la Salud (SEDISA)

6º EDICIÓN MONITOR REPUTACIÓN SANITARIA 
· Fecha: 27.05.2021
·Entidad otorgante: Merco

El HOSPITAL LA FE ENTRE LOS 200 MEJORES HOSPITALES DEL MUNDO 
· Fecha: 12.03.21
· Entidad otorgando: Newsweek y Statista
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EL ÁREA DE SIMULACIÓN CLÍNICA RECIBE LA CERTIFICACIÓN ISO 9001:2015 AL 

 Fecha: 29.11.2021 

Entidad otorgante: Certificación de calidad ISO 9001:2015 

PREMIO AL EQUIPO DE ENFERMERÍA  DE TÉCNICAS DE CARDIOLOGÍA DEL HOSPITAL LA 
FE 

 Fecha: 19.11.2021 

Entidad otorgante: Congreso Nacional de la Sociedad Española de Cardiología 

PREMIO BEST IN CLASS AL SERVICIO DE FARMACIA DEL HOSPITAL LA FE 

· Fecha: 17.11.2021

· Entidad otorgante: Gaceta Médica, publicación del Grupo de comunicación Wecare-U, y la
Cátedra de Innovación y Gestión Sanitaria de la Universidad Rey Juan Carlos.

PREMIO ONDA CERO EN CATEGORÍA DE CIENCIA AL OFTALMÓLOGO JORGE VILA 

· Fecha: 29.11.2021

· Entidad otorgante: Onda Cero Comunidad Valenciana.

PREMIO PORROT D'HONOR DEL AYUNTAMIENTO DE SILLA 

· Fecha: 21.11.2021

· Entidad otorgante: Ayuntamiento de Silla.

PREMIO SANITAS AL MEJOR MIR 2021 y AL MEJOR CENTRO DOCENTE DE FORMACIÓN 
ESPECELIAZADA 2021 

 · Fecha: 12.11.2021

 · Entidad otorgante: Fundación Sanitas

X PREMIOS COPE DE SANIDAD A LOS EQUIPOS DE VACUNACIÓN 

· Fecha: 02.11.2021

· Entidad otorgante: Emisora COPE COMUNIDAD VALENCIANA

 ACREDITACIÓN EUROPEA COMO CENTRO ESPECIALIZADO 
DE ATENCIÓN AL ICTUS 

 · Fecha: 29.10.2021

 · Entidad otorgante:European Stroke Organisation (ESO)

MEMORIA DE ACTIVIDAD 2021 



41 

REACREDITACIÓN UNIDAD DE TERAPIAS AVANZADAS 

 · Fecha: 27.10.2021

 · Entidad otorgante: Agencia Española de Medicamentos y Productos Sanitarios

PREMIO ALBERTO SOLS A LA MEJOR LABOR INVESTIGADORA AL DR. MIGUEL ÁNGEL 
SANZ ALONSO 

 · Fecha: 23.10.2021

 ·Entidad otorgante: Ayuntamiento de Sax, Conselleria de Educación de la Generalitat
Valenciana, Diputación de Alicante; Universidad Miguel Hernández y Universidad de
Alicante.

NOMBRAMIENTO DEL DR. JOSÉ VICENTE CASTELL RIPOLL COMO MIEMBRO DE LA REAL 
ACADÉMICA DE MECINA DE LA COMUNIDAD VALENCIANA 

 · Fecha: 20.10.2021

 · Entidad otorgante: Real Academia de Medicina de la Comunidad Valenciana (RAMCV)

ALTA DISTINCIÓ DE LA GENERALITAT A LOS EQUIPOS DE VACUNACIÓN CONTRA LA 
COVID EN LOS PREMIS 9 d'OCTUBRE 

 · Fecha: 09.10.2021

 · Entidad otorgante: Generalitat Valenciana

DISTINCIÓN AL MÉRITO CIENTÍFICO DEL 9 D'OCTUBRE DE LA GENERALITAT AL DR. 
MIGUEL ÁNGEL SANZ 

· Fecha: 09.10.21

· Entidad otorgante: Generalitat Valenciana

NOMBRAMIENTO DEL DR. LUIS MARTÍ BONMATÍ COMO VICEPRESIDENTE DE LA 
FEDERACIÓN EUROPEA DE ACADEMIAS DE MIEDICINA (FEAM) 

 · Fecha: 11.06.2021

 · Entidad otorgante: Federación Europea de Academias de Medicina (FEAM)

PREMIO MEJOR COMUNICACIÓN DE LA SOCIEDAD ESPAÑOLA DE NEUROPEDIATRÍA 

 · Fecha: 03.06.21

 · Entidad otorgante:  Sociedad Española de Neuropediatría (SENEP)

NOMBRAMIENTO DR. POVEDA COMO ACADÉMICO EN LA REAL ACADEMIA NACIONAL 
DE FARMACIA 

 · Fecha: 01.06.2021

 · Entidad otorgante: Real Academia Nacional de Farmacia

MEMORIA DE ACTIVIDAD 2021 
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RECONOCIMIENTO MEDALLA ORO AL DR. LUÍS MARTÍ-BONMATÍ 

· Fecha: 20.05.2021

· Entidad otorgante: Sociedad Europea de Radiología

CERTIFICACIÓN UNE-EN-ISO 9001:2015 A LA UNIDAD 
RADIOTERÁPICA 

 · Fecha: 10.05.2021

 · Entidad otorgante: AENOR

NOMBRAMIENTO DR. JOSÉ LUIS POVEDA ACADÉMICO DE NÚMERO DE LA ACADEMIA 
DE FARMACIA DE LA COMUNIDAD VALENCIANA 

 · Fecha: 03.05.21

 · Entidad otorgante: Academia de Farmacia de la Comunitat Valenciana

El DR. ALFONSO JIMÉNEZ ELEGIDO EMBAJADOR DE LA MARCA EJÉRCITO 

· Fecha: 30.04.21

· Entidad otorgante: Ejército de Tierra

PREMIO INTERNACIONAL DE MICROCIRUGÍA RECONSTRUCTIVA A LA MÉDICA RESIDENTE 
MÍRIAM ALONSO 

· Fecha: 09.04.21

· Entidad otorgante: Master series in Microsurgery for Residents

CERTIFICACIÓN DE CALIDAD UNE-EN-ISO 9001 2015 A la UNIDAD DE DIAGNÓSTICO 
HEMATOLÓGICO 

· Fecha: 10.03.2021.

REACREDITACIÓN UNE-EN ISO 15.189 DE LA UNIDAD DE BIOLOGÍA MOLECULAR 

· Fecha: febrero 2021

· Entidad otorgando: Entidad Nacional de Acreditación (ENAC)

MEMORIA DE ACTIVIDAD 2021 
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PREMIO EUROMINNIES 2021 Al DR. MARTÍ-BONMATÍ "MOST EFFECTIVE RADIOLOY 
EDUCATOR 2021" 

· Fecha: 24/02/2021

· Entidad otorgando: AuntMinnieEurope

PREMIO AL DOCENTE DESTACADO A LA UNIDAD PEDAGÓGICA HOSPITALARIA LA FE 

· Fecha: 03.01.2021

· Entidad otorgando: Asociación Cultural Prosa Elástica
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DEPARTAMENT DE SALUT VALÈNCIA LA FE 

Hospital Universitari i Politècnic La Fe 
Avda de Fernando Abril Martorell, n.106 46026 Valencia (Spain) 

Teléfono +34 961 24 40 00 

www.hospital-lafe.com 

CoCoordina: Unidad de Comunicación La Fe - prensa_lafe@gva.es 

http://www.hospital-lafe.com/
mailto:prensa_lafe@gva.es
https://twitter.com/HospitalLaFe
https://www.facebook.com/gvaHospitalLaFe
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