
Centros:
· Hospital Universitari La Fe
· Centro de Especialidades Ricardo Trénor Palavicino 

(C/ Alboraya)
· Centro de salud Campanar
· Centro de salud Economista Gay
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· Centro de Salud Trinitat
· Centro de Salud Miguel Servet (Benicalap II)
· Centro de Salud Salvador Allende
· Centro de Salud Dr. Marco Merenciano
· 7 consultorios complementarios de Atención 

Primaria 



Misión, Visión y Valores del 
Departamento de Salud Valencia La Fe

Misión:
El Departamento de Salud Valencia La Fe de la Agencia Valenciana de Salud 
es una red sanitaria integrada perteneciente a la Generalitat Valenciana. 
Es el Departamento de referencia de la Comunidad Valenciana, atiende 
las necesidades sanitarias de su área de salud y está abierto, por su rol de 
referencia, a las demandas de otros departamentos y comunidades.

Presta atención sanitaria universal, integral y personalizada en régimen 
comunitario, de urgencia, ambulatorio, hospitalización y domiciliario. 
Aplica medios preventivos, diagnósticos, curativos y rehabilitadores, 
garantizando la continuidad asistencial con el fin de alcanzar el máximo 
índice de salud de su población. Como Departamento Universitario, 
desarrolla investigación y docencia pre y post grado en el ámbito de las 
ciencias de la salud.

Todas sus actividades  se orientan a satisfacer las necesidades y 
expectativas de la población, con criterios de equidad y máxima eficiencia, 
apoyándose para ello en el compromiso activo e implicación de todo su 
equipo de personas.

Visión:
El Departamento Valencia La Fe de la Agencia Valenciana de Salud quiere 
ser uno de los mejores sistemas integrados de servicios de salud de 
Europa, por sus resultados y alta calidad asistencial y tecnológica.

Ser reconocido por  profesionales, pacientes y entorno social como una 
organización excelente en todos los sentidos.

Valores:
El ciudadano es el centro de referencia y de actuación de la organización. 
Nuestro principal recurso son las personas, que ejercen su misión de 
acuerdo con los siguientes valores:

•	 Actitud emprendedora y afán de superación

•	 Flexibilidad, adaptabilidad para la innovación

•	 Respeto mutuo, trabajo en equipo y sentido de pertenencia

•	 Sentido de ética profesional

•	 Respeto al medio ambiente
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Cartera de Servicios de Atención Especializada

Servicio Adulto Niño
Alergología * *
Angiología y Cirugía Vascular *
Anestesia - Reanimación * *
Cardiología (incluidas las patologías 
congénitas)

* *

Cirugía Cardiovascular (incluidas 
cardiopatías congénitas)

* *

Cirugía General y del Aparato Digestivo * *
Cirugía  Oral y Maxilofacial * *
Cirugía Plástica – Quemados * *
Cirugía Ortopédica y Traumatología * *
Cirugía Torácica * *
Coordinación de Trasplantes * *
Dermatología * *
Endocrinología * *
Farmacia * *
Foniatría y Logopedia * *
Hematología – Hemoterapia * *
Litotricia *
Medicina del Trabajo *
Medicina Digestiva * *
Medicina Intensiva - UCI * *
Medicina Interna *
Medicina Preventiva - Epidemiología *
Nefrología * *
Neonatología *
Neumología * *
Neurocirugía * *
Neurofisiología * *
Neurología	 * *
Obstetricia y Ginecología (incluida 
Cirugía Fetal)

*

Odontología * *
Oftalmología	 * *
Ortóptica - Pleóptica * *
Oncología Médica * *
Oncología Radioterapia	 * *
Otorrinolaringología * *
Pediatría *

Servicio Adulto Niño
Psicología Clínica * *
Psiquiatría	 * *
Rehabilitación * *
Reproducción Asistida 	 *
Reumatología * *
Unidad Hepática * *
Unidad de Hemostasia y Trombosis * *
Unidad Médica de Corta Estancia y 
Asistencia Sociosanitaria                              

*

Unidad de Genética y Diagnóstico Prenatal * *
Unidad de Gastroenterología Pediátrica *
Unidad Hospitalización Domiciliaria * *
Unidad de Infecciosos * *
Unidad de Metabolopatías Congénitas * *
Unidad de Nutrición y Dietética * *
Unidad Funcional de Patología de Mama * *
U. Trastornos de Conducta Alimentaria * *
Unidad Terapéutica del Dolor *
Urgencias * *
Unidad de Observación de Urgencias * *
Urodinámica * *
Urología (Incluida reversión de vasectomías) * *
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Cartera de Servicios Comunes 
Imagen Médica Adultos y Niños:
	 Radiodiagnóstico
	 Medicina Nuclear
Diagnóstico biológico:
	 Análisis Clínicos
	 Anatomía Patológica 
	 Farmacia
	 Genética
	 Hematología
	 Microbiología

Medicina del Trabajo
Medicina Preventiva
Neurofisiología
Protección Radiológica
Radioterapia y Braquiterapia
Unidad de Documentación Clínica y Admisión
Unidad de Trabajo Social
Unidad de Comunicación

Unidades de Referencia de la 
Comunitat Valenciana
Cirugía Cardíaca
Fibrosis Quística 
Oxigenoterapia Domiciliaria 
Urodinámica y Neurourología
Oncohematología y Trasplante de Médula Ósea
Exploraciones Digestivas y Endoscopia Terapéutica 
Asistencia al Paciente Diabético
Patología Hepatobioliopancreática y portal compleja
Cirugía Artroscópica 
Tratamiento quirúrgico de Raquis
Sépticos del Aparato Locomotor
Tumores musculoesqueléticos
Estudio y Tratamiento del Dolor 
Trastornos bipolares
Trastornos de la Conducta Alimentaria 
Implantes Cocleares
Endocrinología Pediátrica 
Neurocirugía Pediátrica
Metabolopatías Congénitas
Genética y Diagnóstico Prenatal
Protección Radiológica

Centros, Servicios y Unidades de Referencia 
del Sistema Nacional de Salud (SNS)
Quemados Críticos
Trasplante renal infantil
Trasplante pulmonar infantil y adulto
Trasplante cardio-pulmonar de adulto
Trasplante de progenitores hematopoyéticos alogénico infantil
Tratamiento de las infecciones osteoarticulares resistentes

Recursos tecnológicos
Resonancia Magnética   	 4
Tomografía Axial Computerizada (TAC)	 4
Angiografía por sustracción digital (ASD)	 4 
Acelerador Lineal 	 2
Salas de Hemodinámica 	 2
Gammacámaras     	 3
Litotrictor de ondas de choque 	 1
Bomba de Cobalto	 1
Tomografía por emisión de fotones (SPECT)	 2
Mamógrafos 	 2
Densitómetros óseos (DO)	 3
Equipos de Hemodiálisis (DIAL)	 12
Unidad de Terapia Metabólica 	 1
Unidad de Braquiterapia          	 1
Medicina Nuclear	 1

Recursos Humanos
Atención 

Especializada
Atención 
Primaria

Total

Personal Directivo 20 2 22 
Personal Facultativo 970 240 1.210
Matronas 90 14 104
Diplomado en Enfermería 1.954 193 2.147
Fisioterapeutas 49 11 60
Terapeutas ocupacionales 5 - 5
Personal Técnico 139 7 146
Auxiliares de Enfermería 1.494 47 1.541
Personal de Gestión y Servicios 
Generales

1.615 176 1.791

Total de personal en plantilla 6.336 690 7.026
Residentes en formación 408 8 416
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Recursos Económicos 
CAPITULO I. GASTOS DE PERSONAL e

Gastos de Departamento (Programa 412.22):
Art. 12: Funcionarios	 179.981.916,03 
Art. 13: Laboral Fijo 798.720,91 
Art. 14: Otro Personal	 77.434.696,34 
Art. 15: Incentivos al Rendimiento	 42.859.640,79 
Art. 16: Cuotas Sociales Empresa 70.887.896,03 
TOTAL GASTOS DE PERSONAL               371.962.870,10 
Gastos MIR (Programa 412.26): 19.711.453,12 

CAPÍTULO II: GASTOS CORRIENTES
Productos farmacéuticos 84.104.020,72 
Material fungible (sanitario y no sanitario) 42.678.093,77 
Mantenimiento y reparaciones 6.854.264,00 
Servicios y otros gastos 22.069.325,50 
Comunicaciones (teléfono, correos...) 3.368.714,70 
Arrendamientos	 2.805.804,63 
Víveres (alimentación pacientes) 4.897.671,85 
Suministros exteriores (agua, luz, gas...) 6.490.280,62 
Hemoderivados y analíticas 5.880.640,21
TOTAL GASTO CORRIENTE 179.148.816,00

CAPITULO VI: INVERSIONES REALES
Obras 2.647.499,81 
Equipamiento (aparatos,  mobiliario...) 2.290.993,55 
TOTAL INVERSIONES REALES 4.938.493,36

Recursos Asistenciales
Área Hospitalización: 

	Camas funcionantes	 1.267•	
	Camas de Críticos Adultos	 68•	
	Camas de Críticos Pediátricos: 	 15•	
	Cunas de Críticos Neonatales:  	 16 •	

Área de Urgencias: 
	Box asistencia de urgencias Adultos	 19•	
	Box asistencia de urgencias  Pediátricos	 8•	
	Puestos Encamados	 35•	
	Puestos Sillones	 4•	
	Camas Observación de Adultos	 24•	
	Camas Observación Pediátricas	 12•	

Área de Cirugía: 
	Quirófanos Programados	 33•	
	Quirófanos Urgentes	 7•	

Área de Obstetricia: 
	Paritorios	 3•	

Área Consultas: 
	Locales en el Hospital	 174•	
	Locales Centro de Especialidades	 34•	

Área Hospital de Día: 
Puestos Área Médica Adultos	 34•	
	Puestos de Obstetricia	 4•	
	Puestos Pediatría	 11•	

Área Cirugía Sin Ingreso:
	Camas de Adultos	 37•	
	Sillones de Adultos	 33•	
	Camas Pediátricas	 8•	
	Cunas	 2•	

ACTIVIDAD ASISTENCIAL
A partir de mayo de 2009 el Departamento de Salud de Manises 
asume parte de la actividad que hasta este momento estaba 
adscrita al Departamento de Salud Valencia La Fe.

Actividad Asistencial en Atención Primaria 
(Actividad que incluye 14 centros de salud hasta mayo de 
2009, cuando inició actividad el Departamento de Manises)

Consultas de Medicina Familiar 1.095.423
Consultas de Pediatría	 201.199
Total 1ª visitas Medicina Familiar y Comunitaria 495.995
Total 1ª visitas Pediatría 443.716
Total 2ª visitas Medicina Familiar y Comunitaria 642.298
Total 2ª visitas Pediatría 552.985
Consultas de Enfermería 521.550
Consultas de Atención Domiciliaria 32.694
Atenciones a pacientes de otros Departamentos de Salud 32.076
Total de consultas en Atención Primaria 2.026.592

Actividad Consulta Externa
Primeras visitas en Hospital 103.846
Primeras visitas en Centro de Especialidades 140.841
TOTAL DE PRIMERAS VISITAS 244.687
Visitas sucesivas en Hospital 419.587
Visitas sucesivas en Centro de Especialidad 118.099
TOTAL DE VISITAS SUCESIVAS 537.686
Relación de Sucesivas / Primeras Hospital 4,04
Relación de Sucesivas / Primeras C. Especialidades 0,84
Relación de Sucesivas / Primeras Total 2,20
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Actividad Hospitalaria
Ingresos Programados 15.499
Ingresos Urgentes 31.285 
Ingresos por Traslado (entre servicios) 12.680
Estancias Hospitalarias 342.398
Altas Hospitalarias 460.938
Éxitus 1.696
Partos 5.137
Índice de Ocupación 74.07%
Índice de Rotación anual 36.94
Intervalo de Sustitución 2.56
Estancia Media Hospitalaria (días) 7.32
% Ingresos Urgentes 66.90%

Actividad Urgente
Urgencias Atendidas 231.727
Urgencias al Día 635
Ingresos Urgentes 31.285 (13.5% de las atendidas)

Actividad Hospital de Día
SESIONES
ADULTOS

SESIONES
NIÑOS

Alergia 279 45
Angiología 	 225
Cardiología	 189
Dermatología 59
Endocrino	   
Hematología 6.320 1.247
Infectología 143 514
Maxilofacial	
Medicina Digestiva 1.442 510
Medicina Interna / Pediatría General 334 54
Metabolopatías 426
Nefrología	 133 31
Neonatología
Neumología 265 84
Neurocirugía 87
Neurología / Neuropediatría 1.536     11
Obstetricia 4.764
Oftalmología 7   
Oncología 17.181 5.154
Otorrinolaringología 14
Ortopedia y Traumatología 84
Rehabilitación 47
Reumatología 752 912
Urología 23
Cirugía General	
Cirugía Plástica 927
Unidad Hospitalización Domiciliaria    15
Unidad de Trasplante Pulmonar 204
Otros 526
TOTAL DE SESIONES 2009 33.813 10.205

Hospitalización Domiciliaria
UHD ADULTOS UHD INFANTIL

Hospitalización domiciliaria Programada Urgente Programada Urgente 
Visitas domiciliarias médicas 4.491 263 463 3
Visitas domiciliarias de Enfermería 11.304 474 187 5
Visitas domiciliarias de trabajador social 819 0 0 0
Visitas domiciliarias de fisioterapeutas 765 0 0 0
Estancias 19.537 0 2.661 0
Reingresos 146 0 0 0
Éxitus 192 0 2 0
Total de visitas 17.379 737 650 8
Total de altas 4.453 0 298 0
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Actividad Quirúrgica
INTERVENCIONES 

ORDINARIAS UCSI

Intervenciones programadas AG (mañanas) 11.227 6.864
Intervenciones programadas AG (tardes) 1.699 421
TOTAL PROGRAMADAS  A. GENERAL   12.296       7.285
Intervenciones programadas AL (mañanas)    2.688        3.802
Intervenciones programadas AL (tardes)	        1.918             61
TOTAL PROGRAMADAS  A. LOCAL 4.606 3.863
TOTAL INTERVENCIONES PROGRAMADAS   17.532          11.148
TOTAL INTERVENCIONES PROGRAMADAS (incluyendo UCSI) 28.680
Intervenciones urgentes Anestesia General (AG) 5.153
Intervenciones urgentes Anestesia Local	 (AL) 930
TOTAL INTERVENCIONES URGENTES  6.083
Duración media de intervención AG (minutos) 106
Duración media de intervención AL (minutos) 38
% Intervenciones urgentes 17.5%
% Intervenciones suspendidas 3.2%
% Intervenciones programadas en tarde 14.29%
Estancia media preoperatoria (días) 0.78

Actividad Cirugía Sin Ingreso
SESIONES 

DE ADULTOS
SESIONES 
DE NIÑOS

Cardiología 203  
Área de Cirugía/ Cirugía General 558 284
Cirugía General II
Cirugía Maxilofacial 396 84
Cirugía Plástica 130            120
Cirugía Torácica 1
Cirugía Vascular 136   1
Curiterapia      10           
Dermatología	 2 ---
Ginecología	 1.074 ---
Litotricia       710          
Medicina Digestiva 8
Neurocirugía 9 1
Obstetricia	 1.087     ---
Oftalmología 1.880 202
Otorrinolaringología 252 139
Psiquiatría 283
Reproducción	 2.683
Traumatología y Ortopedia 672 33
Unidad del Dolor 65
Urología	 14 111
Total de intervenciones de adultos 10.173
Total de intervenciones pediátricas 975
Total de intervenciones de Cirugía Sin Ingreso         11.148

Partos y 
nacimientos

Partos vaginales 3.903
Partos por cesárea 1.234
Nacidos 5.456
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Instituto de Investigación Sanitaria - 
Fundación para la Investigación La Fe 2009

Datos Comité Ético de Investigación Clínica

Nº de Ensayos Clínicos presentados al CEIC:	 136
Ensayos Clínicos Aprobados (por fases): 

Fase I:	 3 (2%)
Fase II:	 46 (34%)
Fase III:	 65 (48%)
Fase IV:	 22 (16%)

Producción Científica
Nº de publicaciones: 	 435
Factor de impacto: 	 1.482,6
Nº de citaciones: 	 2.880

Calidad de las publicaciones  2009

1º Cuartil 	 176
2º Cuartil 	 96
> 2º Cuartil 	 163

Proyectos de Investigación concedidos  2009: 195.

Proyectos en libre concurrencia (por organismo) 2009
Instituto Salud Carlos III 49
Ministerio Ciencia e Innovación 16
Unión Europea 4
Generalitat Valenciana 25
Otros 43

Proyectos de Investigación propios  2009: 58
Volumen de ingresos  2009:  83.654.502 e

2008
Ensayos clínicos 899.723 e
Organismos Públicos 4.440.896 e 
Donaciones 2.553.884 e 
Proyectos I+D+i 760.000 e 

Actividad Trasplantadora 
Coordinación de Trasplantes 2009
Trasplantes de Pulmón 24
Trasplantes de Corazón 36
Trasplantes de Hígado 117
Trasplantes de Páncreas 5
Trasplantes de Riñón Pacientes Adultos 64
Trasplantes de Riñón Paciente Pediátricos 5
Trasplante de Progenitores Hematopoyéticos 
Adultos          Autólogos:   49
                     Alogénicos:  69

118

Trasplante de Progenitores Hematopoyéticos 
Pediátricos     Autólogos:   14
                     Alogénicos:  12

26

Trasplantes de Córnea 62
Trasplante bilateral de antebrazos 0
Trasplante de cara 1

Acreditación para trasplante de intestino, de miembros 
inferiores y autotrasplante de tejido ovárico

Comisión de Docencia 2009
Especialidades médicas de formación para Residentes: 39.
Residentes en 2009: De primer año, 105.
Han finalizado su período de residencia: 100.
Total de Residentes en Formación, 416. 
408 en Atención Especializada y 8 en Atención Primaria.
Estancias anuales de médicos extranjeros: 27.
Residentes de otros hospitales españoles: 167.
Nivel de atracción: tercer centro de España.
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